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ONSOZ

Aile sirketlerinde aile baglarinin giiclii ve sarsilmaz olmasi, bir yandan aile
fertlerinin birbirine simsiki tutunmasina olanak saglarken diger yandan aile
sirketlerinin gelecegi acisindan O6nem arz etmektedir. Kendini sirkete adamis ve
yetismis tecriibeli bir neslin var olmasi, sirketin siirekliligi ile kurumsallagsmasina

fayda saglamaktadir.

Calismada; aile sirketlerinde daha ¢ok deneyim ve yetistirilme odakli konular
ele alinmis, bilgi sahibi olunmus ve degerlendirmeler yapilmistir. Bu kapsamda
onceden yapilan arastirmalar ve incelemeler de ele alinmistir. So6zgelimi, Pwc
(2018)’nin 2018 yili Aile Sirketleri Raporu Tiirkiye Arastirmasi’nda; basta biiytlik
firmalar olmak tizere Avrupa’daki her {i¢ aileden birinin 6niimiizdeki 10 yi1l igerisinde
devredilecegi belirtilmig, ayrica halef segimleri konusuna da yer verilmistir.
Arastirmada ayrica, Tiirkiye’de gerek aile igi gerek sirket i¢i ya da dis1 ¢ozlimlerin
oranlar tespit edilmis, ylizde yetmis sekiz oraninda haleflerin se¢ildigi sonucuna

varilmistir.

Tirkiye’deki aile sirketlerinde devir siireci ve gelecek nesil yetistirme
konularinin hassas ve dnem arz eden bir konu olmasi nedeniyle boyle bir tez ¢aligmast

yapilmugtir.

[k olarak, tez konusunda beni cesaretlendiren emekli dgretim iiyesi Dog. Dr.
Burhan AYDEMIR hocama ve tezimin son halini alma yolunda ve basariya
odaklanmamda katkilar1 olan miitevazi ve degerli tez danismanim 6gretim tiyesi Dog.

Dr. Biilent BAYRAKTAR hocama tesekkiirii borg bilirim.

Son olarak gerek maddi gerek manevi destegini esirgemeyen, hayatimda bana
dik durabilmeyi, sabri, saygiy1r ve giicii gerektigi gibi Ogreten aileme, hayatimi
anlamlandiran, yarimi1 tamamlayan, bana nefes almami saglayan esime tesekkiirlerimi

sunarim.

Balikesir, 2019 Mustafa KARATAS



OZET

GIRISIMCILIK VE AILE SIRKETLERINDE iKINCI NESLIN
YETISTIRILMESI

KARATAS, Mustafa
Yiiksek Lisans, iktisat Anabilim Dal
Tez Damismani: Dog. Dr. Biilent BAYRAKTAR

2019, 94 Sayfa

Girisimcilik, tilke ekonomileri agisindan 6nem kazanmaya baslayinca bu
alanda egitime duyulan ihtiya¢ da artmigtir. Aile sirketleri, en ¢ok tercih edilen bir
girigimcilik tiiridiir. Giinlimiiziin hizla degisen kosullarinda ve rekabet ortaminda, aile
sirketlerinin gelecek kusaklara aktariimasi ¢ok 6nemlidir. Degisen rekabet ve gevre
kosullart; isletmelere, kurumsal yonetim ilkelerine riayet etmeleri yoniinde baski
yapmaktadir. Tiirkiye’deki aile igletmelerinin yapilari, tutum ve davraniglari kurumsal
yonetim ilkeleri ile benzer niteliklere sahip olsa da uygulama alaninda ciddi sorunlar
gbzlemlenmektedir. Bunun icin aile sirketlerinin hem orgiitsel hem de aile iliskileri
olarak kurumsallagmalarinin gerekliligi ve bu yonde calismalarin yapilmasi

kaginilmaz olmaktadir.

Calismada, girisimcilik ve aile isletmelerinde gelecek neslin yetistirilmesi
konusu ele alinmistir. Aragtirma 2019 yilinda, Balikesir’de faaliyet gosteren dort aile
isletmesi ile sinirli olarak yapilmistir. Segilen isletmeler en az 50 yasindadir.
Calismada; aile sirketlerinin kurumsallagabilmesi, siirekliliginin saglanmasi ve devir
stirecinin basarili olmasi i¢in, yetismis bir gelecek neslin var olmasi ihtiyaci ve aile
sirketlerinde bu duruma hazir olunmasi, gerekli planlarin ve 6zellikle gelecek neslin

yetistirilmesi gerekliligi sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, kinci Neslin Yetistirilmesi, Balikesir



ABSTRACT

RAISING A SECOND GENERATION IN FAMILY BUSINESSES AND
ENTREPRENEURSHIP

KARATAS, Mustafa

Master Of Arts Economics
Thesis Advisor: Dog¢. Dr. Biilent BAYRAKTAR

2019, Page 94

When entrepreneurship began to gain importance in terms of national
economies, the need increased in this area also for education. Family businesses are
type of entrepreneurship the most preferred. In today's rapidly changing conditions and
competitive environment, it is very important that family companies be transferred to
future generations. Changing competition and environmental conditions pressure
businesses to comply with corporate governance principles. Although the structures,
attitudes and behaviours of family businesses in Turkey have similar characteristics
with the principles of corporate governance, serious problems are observed in the field
of implementation. For this reason, it is inevitable that family companies should be
instituonalized as a both organizational and family relations and that studies should be

carried out in this direction.

In this study, the issue was discussed of entrepreneurship and raising the future
generation in Family Enterprises. The research was limited to four family enterprises
operating in Balikesir in 2019. Selected businesses are at least 50 years old. In this
study, it was concluded that in order to institutionalize the family companies, to ensure
continuity and to be successful in the transfer process, a trained future generation needs
to exist and to be prepared for this situation in the family companies, necessary plans

and especially the need to raise the future generation.

Key Words: Entrepreneurship, Raising The Second Generation, Balikesir
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1. GIRIS

Tirkiye’ye ve Diinya’ya bakildiginda sirket tiirleri agisindan en c¢ok sirketi
barindiran tiir aile sirketleri olmaktadir. Ulke ekonomilerine bircok katma deger
sagladiklarindan arastirma ve c¢alismalarda aile sirketi kavrami ¢ok segilen ve

incelenen konular arasinda olmaktadir.

Aile sirketleri genel hatlariyla diger isletme tiirlerinden farkli yapilari olan
sirketlerdir. Diinyada ne kadar aile sirketi var ise o kadar da aile sirketi tanimi
yapilabilmektedir. Bir tanim yapmak gerekirse aile isletmesi, genellikle mevcut
varligin dagilmasini 6nlemeye yonelik olarak kurulan bir birlikteligi, ailenin kendisine

Ozgii kiiltiirti olan bir sosyal yapidir.

Aile sirketini onu kuran fertlerini ve isletme kavramlarini birbirinden ayirmak
giic olmakta, bu kavramlar aile sirketlerinde birbiriyle i¢ i¢e girmis bulunmaktadir.
Son yillarda aile sirketlerinin yasadiklari en biiylik sorunlar arasinda aile sirketlerinin
gelecek kusaklara devri ve kisa siireli olmalari goze ¢arpmaktadir. Bu siiregte aile
sirketlerinin omrii ve siirekliligi icin bir¢ok caligmalar yapilmaktadir. Bu baglamda
kurumsallasmanin 6n planda oldugu, hatta daha da derinlerde gelecek neslin

yetistirilmesi ve gelecek neslin sirket i¢in hazir hale getirilmesi gerekli olmaktadir.

Bu ¢aligsma kapsaminda ilk olarak girigimcilik kavrami vurgulanarak, daha sonra
aile sirketleri genel hatlariyla incelenmis olup, asil vurgunun aile isletmelerindeki
yasam siireleriyle ve basarisiyla ilgili devir siireci ve gelecek neslin niteligi yer
almaktadir. Yetismis gelecek neslin varlig1 devir siirecinde avantajlar kazandiracaktir.
Bunun yaninda, sirketin kurumsallagmasi, devamliligi, siirdiirtilebilirligi ve gelecek

kusaklara aktarimi agisindan da sirkete giiclii kazanimlar saglayacaktir.

Yukarida 6zetlenen gerekgelerden hareketle calismada, aile sirketlerinin gelecek
kusagin yetismesi hakkindaki goriisleri alinarak degerlendirilmis ve bu siirecteki
onemli olan kavramlar ve ¢dziim yollar1 ¢ikarilarak onerilere yer verilmistir. Ilgili
literatiir calismalarina bakildiginda aile sirketleri hakkindaki ¢aligmalarin bir hayli

fazla oldugu ancak devir konusu hatta gelecek neslin yetistirilmesi hakkindaki



caligmalarin digerlerine nazaran daha az arastirmalar yapildigi gézlemlenmistir. Bu
izlenimlerden yola g¢ikarak bu arastirmada 6zellikle gelecek nesil ile yetistirilmesi
stirecine odaklanilmistir. Elde edilen bulgu ve degerlendirmelerin diger galismalara,
arastirma yapacaklara yol gostermesi ve kaynaklik saglamasi agisindan faydali olacagi

distiniilmektedir.

1.1. Problem

Diinya’daki ve Tiirkiye’deki aile sirketlerinin gerek ekonomik agidan gerekse
sosyal agidan 6nemi biiyiiktiir. Ulkemizdeki aile sirketlerinin yasam siireleri ve
gelecek neslin kusaktan kusaga aktarilmasinda bazi problemler yer almaktadir. Bu
durumun yasanmasinda, aile {liyelerinin devir siireclerini iyi yonetememesi, aileyi
yonetecek kisinin hazirda bulunmamasi ve gelecek neslin yetistirilmesi kavrama,
kurucu ya da sirket sahibinin tecriibe birikimlerinin aktarilmasinda yasanan birtakim
sorunlar, kurumsallagsma ve siirdiiriilebilirlik miicadelesi gibi birtakim faktorler etkili
olmaktadir. Dolayisiyla aile sirketlerinde gelecek neslin yetistirilmesinin saglanmasi,
yetismis kusagin hazirda bulunmasi, devir siirecinin saglikli gergeklesmesi ve gerekli
tedbirlerin alinabilmesi i¢in ¢oziim Onerileri gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda aragtirmanin amaci, aile sirketlerinin girigimcilerinin gelecek nesil
yetistirilmesi hakkindaki goriislerini alarak Tiirkiye’de aile sirketlerine bir sonraki
nesile ve sirketin devamliligina iligkin tecriibeli yetismis gelecek nesiller birakmak

icin baz1 goriis, fikir ve oneriler sunmak olmaktadir.

Tiirkiye’de de basarili aile sirketlerinin ve yetismeye odakli bir gelecek neslin
var olmasi ancak aile sirketlerinin dmiirlerinin kisa siireli ve yaklasik iki ya da tiglincii
nesile kadar varliklarini siirdiirmeleri sorun olusturmakta dolayisiyla arastirmanin

problemini olusturmaktadir.

1.2. Amacg

Koseoglu ve Karayormuk (2012)’a gore, onceki calismalarda ve kongre
kitaplarindaki yayimlanan bildirilerin, aile sirketlerinin alt alan dallar1 agisindan, aile

sirketlerinde kurumsallagsma siireci ve Oteki yonetim, bilhassa Orgiitsel davranis



kavramlariyla iliskisinin incelendigi goriilmektedir. Fakat, rekabet avantajlari,
stratejik yonetim, kaynaklar ve ekonomik performans gibi konular bakimindan
caligmalarin az oldugu goriilmektedir. Bu durumun tezlerde de degismedigi, ayrica
tiniversiteler arasinda da asil 6nemli yogunlagmalarin kurumsallagsma disinda olmadigi
goriilmektedir. Aile sirketleri denildiginde genel olarak sadece kurumsallasmaya
odaklanilmasi, aragtirmamizi saglikli bir sirket devri ve aile {iyelerini yetistirilmesi,
aile sirketinin devamlilig1 ve istikrarli basaris1 i¢cin bu konular hakkinda ¢alismalar

yapma fikrine yoneltmistir.

Ayrica Alayoglu (2012)’na gore, sonug olarak sunu sdylemek gerekirse, Tiirk
aile sirketleri iizerine yapilan ¢aligmalar hala emekleme siirecini yasamaktadir. Bu
acilardan bakildiginda aile sirketlerinin ve gelecek nesillerin yetistirilmesi konularinda

incelemeler ve degerlendirmeler yapma isteginde bulunulmustur.

Bu sonuglardan hareket ederek arastirmamizda aile sirketlerinin varliginin
gelecek kusaklara saglikli bir sekilde devrinin saglanmasi ve gelecek kusagin
yetistirilmesi adina Tiirkiye’deki aile sirketlerine bu konu hakkinda bilgi saglayip, yol
gostermek, bu alanda ne gibi faktorlerin ve durumlarin olup olmadiklarini belirlemek
ve beklentileri irdelemek temel amacimiz olmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara cevap bulunmaya calisilacaktir:

1. Girisimcilerin aile sirketi hakkinda goriisleri nelerdir? Onlar gérevlerini hangi
yollardan edinmistir? Bu siire¢ nasil gergeklesmis ve ne kadar siireye yayilmistir?

Katilimcilar bu durumu nasil degerlendirmektedirler?

2. Bir aile sirketi 6rnegi olarak, girisimcilerin tecriibe edinme siirecine iliskin
gorisleri nelerdir? Girisimcilerin tecriibe ve yetisme siirecinde yasadigl avantaj ve

dezavantajlar1 nelerdir?

3. Bir aile sirketi 6rnegi olarak, girisimcilerin gelecek neslin yetistirilmesi i¢in
babanin (annenin) rolii nedir? Yetismis neslin, sirketin gelecegi ve siirekliligi i¢in ne

tiir kazanimlar1 olmustur?

4. Katilimcilarin gelecek neslin kisisel tatmini (kariyeri, hayalleri, psikolojisi
vb.) konusundaki goriisleri nelerdir? Neler yapilmis ya da neler yapilacaktir? Yetismis

neslin bu konu hakkindaki goriisleri nelerdir?



5. Aile sirketinde yakin akrabalarin ¢alismasina yonelik goriisler nelerdir? Bir

aile sirketinin, yakin akrabalar ile calismasinda ne gibi yararlari ya da zararlari vardir?

6. Aile sirketlerini, aile sirketi yapan degerleri (misyon, vizyon, kurum kiiltiird,
anayasa, iktidar transferi vb.) neler olmalidir? Katilimcilarin aile sirketlerine

tavsiyeleri nelerdir?
1.3. Onem

Aile sirketlerinin ekonomileri GSMH (Gayri Safi Milli Hasila) kapsaminda
incelendiginde gerek Tiirkiye ekonomisinde gerek diger iilke ekonomilerinde yaklagik
olarak %85 oraninda bir pay1 s6z konusu olmaktadir (Geng ve Karcioglu, 2004 :20).
Bu bize aile sirketlerinin iilkeler i¢in ne kadar Onemli bir yere sahip oldugunu
gostermektedir. Ancak bu kadar dnemli bir paya sahip olan aile sirketlerinin her
sirkette oldugu gibi ¢o6ziilmesi ve arastirilmasi gereken bazi temel sorunlari ve

tizerinde vurgulanmasi gereken hususlar bulunmaktadir.

Aile sirketlerinin ekonomi i¢indeki bu agirligi, varliklarinin devami igin son
derece Onem arz etmektedir. Aile sirketlerindeki kurucu sahis faktori, isi
paylasamama duygusu, aile ve isletme kavramlarinin birbirinden ayrilamamasi ve
ataerkil yapinin varlig: sirketlerin varliginin kisa dmiirlii olmasina sebep olmaktadir
(Argliden, 2002). Tiirkiye’de aile isletmelerinde, kusak catigmalari, akrabalik
iliskileri, ortaklik yapilari, yoneticilerin egitim durumlar ve devir edecekleri ikinci
neslin, tiglincll neslin kisaca gelecek neslin yetistirilmesi ve sirketin siirekliligi gibi

bir¢ok konunun degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda galismamiz, konusu olarak 6nem arz etmekte, girisimcilik ve aile
sirketlerinin ikinci neslin yetistirilmesi konusu literatiire katki saglayacagi

distiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar
Arastirmanin varsayimlar1 asagida maddeler halinde belirtilmistir:

¢ Gorlisme sorulart bir aile igletmeleri drnegi olarak 6zen gosteren katilimcilar

tarafindan samimilik, nezih, etik ve giivenilir bir sekilde yanitlanmaktadir.
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e Aile isletmelerinden goriisme formundaki sorulari yanitlayan katilimcilarin
cevaplari, onlarin ruh halini, gésterdikleri tutumu ve gergek fikirlerini yansitmaktadir.
e Aile igletmeleri katilimcilar ile yapilan goriisme sorulari, herkes tarafindan

ayn1 ve saglikli bir sekilde anlagilmistir.
1.5. Simirhliklar

Her arastirmanin varsayimlar1 ve smirlar1 vardir. Bu arastirmanin da bazi
sinirlamalar1  bulunmaktadir. Ilgili smirlamalar asagida maddeler halinde

sunulmaktadir:

e Bu caligmanin ilgili alan yazin kismi ulasilabilen kaynaklardan elde edilen
bilgilerden yararlanilarak olusturulmustur.

e Calismanin konu basligi olan “girisimcilik ve aile sirketlerinde ikinci neslin
yetistirilmesi” ile ilgili aragtirma, Tirkiye ile Diinya’da uygulama imkani olan
Balikesir’de bu sekilde bir ¢alismanin daha Once yapilmamis olmasi ¢alismanin
sinirin1 olusturmaktadir.

¢ Arastirmaya Tirkiye’ nin diger il ve il¢elerinin alinamamasi, maddi imkansizlik
ve zaman problemleri de sinir1 olusturmaktadir.

e Arastirma Balikesir ilindeki faaliyetlerini siirdiiren aile sirketleri iizerinde
gerceklesmistir. Calisma icin dort 6rnek aile isletmesi alinmistir. Aile sirketlerinin
yogun calisma temposu, islerinin baslarinda yer almasi, direk patrona ulasma
problemi, deneyim ve tecriibelerini belli bir siireye sikistiracak kadar az olmamas1 ve

zaman kisitlilig1 gibi sorunlar bulgular: analiz edilmesini zorlagtirmaktadir.
1.6. Tanimlar

Aile Sirketi (Isletmesi): “Ailenin gecimini saglamak maksadi ile mirasin
korunmas1 amaciyla, yonetiminde aile fertlerinin yer aldiklari, ayni aileden en az iki
kisinin sirket sermayesine ortak veya finansal bi¢imini kontrol giicii olan, hizmet ya
da mal iretmek maksadiyla kurulan kar amaci gliden kuruluglar olarak

tanimlanmaktadir” (Biite, 2010: 6).

Girisimci: “Mugteri ile satict veya alict arasinda yer alan birisi olarak
isimlendirilen girisimci, s6zciligli gercek manada, basaracagi inanci ile riski iistlenen

sahis olarak tanimlanmaktadir” (Giirol, 2000: 25).



Girisimcilik: “Firsatlara yonelik projeler ve planlar yaparak onlar1 giinliik hayata
tagima ve daha yasanabilir hale getirme, etrafimizdaki insanlar1 fark etme ugrasi olarak

tanmimlanmaktadir” (Bozkurt, 2000: 12).

Girisimcilik Kiltiirii: “Girisimci kisiye yeni bir statii saglayan, yaptiklarmin
O0demesini garanti eden, baska kisilerin kendilerine is imkani saglamasini beklemek
yerine, bagka kisiler i¢in is imkanlar1 olusturan, farkli ve yeni bir kusagin yetismesini

saglayabilen bir kiiltiir seklinde tanimlanmaktadir” (Cabar, 2006: 17).

Halef: “Birbiri ardindan gelip onun makamina gegen kimse, ardil, selef karsit1”

seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2019).

Selef: “Bir gorevde, bir makamdan kendinden 6nce bulunmus kimse, 6ncel,

halef karsit1” seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2019).



2. ILGILI ALANYAZIN

Ilgili calisma bes bolimden olusmaktadir. Birinci béliimde arastirmanin
problemi, arastirmanin amaci, arastirmanin Onemi, arastirmanin varsayimlari,
sinirliliklart olusturulmustur. Ikinci béliim, genel bir literatiir taramasi1 yapilarak
olusturulan girisimcilik ve aile isletmesi ve aile isletmeciliginde yeni nesil
yetistirilmesini igerir. Ugiincii boliim yéntem kismini olusturmaktadir. Bu kapsamda
arastirmanin modeli, arastirmanin evren ve 6rneklemi, aragtirmanin veri toplama arag
ve teknikleri, veri toplama silireci ve verilerin analizi belirlenmistir. Dordiincii
boliimde, problem ve amag¢ dogrultusunda ortaya cikan analizlerin bulgular1 yer
almaktadir. Caligmanin sonunda, literatiiriin analiz edildigi bulgular dikkate alinarak,

bu ¢alismanin katkilar1 ve zararlar1 gosterildikten sonra 6nerilerde bulunulmustur.

2.1. Girisimcilik Kavram

Calismanin  bu boliimiinde girisimcilik ve girisimei  kavramlarindan,
girisimcilerin  belirleyici 6zelliklerinden, girisimci ve girisimciligi  etkileyen
unsurlardan ve girisimcinin 6nemi kavramlari yer almaktadir. Daha sonra ise

girisimcilikle ilgili diger kavramlardan bahsedilmektedir.

2.1.1. Girisimcilik Tanimm

Tiirkgede girisimei miitesebbis olarak ifade edilmektedir. Girisimcilik ise,
yenilik yapmak, risk almak, firsatlari kovalamak ve onlarin hayata gecilmesi
stireclerinin tiimii seklinde ifade edilebilmektedir (Karadal ve Saygin, 2016: 2849).
Fransizcada ise bir sey yapmak anlamina gelen girisimcilik kavrami “entreprendre”

sOzcligiinden tiiremis bir kavramdir (Akdemir, 2015: 7).
Girigimcilik, bir is diislincesini iiretim etkinligine doniistiiriip, iiretim

kaynaklarini kullanan ve risk tistlenen kisi seklinde tanimlanmaktadir (Tutar vd., 2017:
5).



Farkli bir tanimla girisimcilik, is kurma diisiincesi ve bilgi toplumundaki
bireyler ile kurumlarin ¢esitli finansman yontemleri ile hizla degisen ve gelisen piyasa
kosullarinda, olas1 riskleri iistlenen, yeni is imkani1 ve istihdam olanaklar1 olusturarak
yoksul ile zengin arasindaki gelir esitsizligini azaltacak sekilde bir orta simif

olusturmaya yonelik iktisadi faaliyet anlamina da gelmektedir (Celik, 2006: 468).

Diger bir ifadeye gore girisimcilik; kisisel ya da parasal tatmine bir 6diil
sonucuyla ulasmak maksadiyla, ¢caba ve zaman sarf ederek, psikolojik, finansal ve
toplumsal riski iistlenerek farkli degerde mal ya da hizmet yaratmak siireci seklinde

tanimlanabilmektedir (Yurtseven, 2001: 14).

Yapilan farkli ¢aligmalar ve tanimlamalardan hareketle girisimcilik faaliyetinin
temel amacinin, bir sey yapmak veya mevcut seyleri yeni yontemler de kullanilarak

ortaya ¢gikarmak oldugu seklinde oldugu belirtilmektedir (Berglann vd., 2011: 182).
2.1.2. Girisimci Tanimi

Girisimei veya girisimcilik terimi esas olarak iktisadi bir g¢ercevede ele
alinmaktadir. Iktisadi anlamda girisimci, arz ile talebi yonlendiren pazar arayisindaki
sahis iken girisimcilik de kaynaklari harekete gegirme ve ekonomik olarak seferber
olma isi olarak bilinmektedir (Aytag, 2015: 141).

Girigimeli, bir gereksinimi gidermeye yonelik, tiim tiretim kaynaklarini bir araya
getirerek onlar liretim ve hizmete yonlendiren biitiinlestirici ve itici glic olmaktadir

(MUSIAD, 2010: 8).

Girisimei diger adiyla miitesebbis sermaye, kaynaklar ve isgiiciinii bir araya
getirerek mal, hizmet ve diisiince gibi insana has gereksinimleri karsilayan kisi olarak
tanimlanmaktadir. Giinlimiizde beseri faktorlerin yasamimizdaki Onemi, insan
faktoriiniin  sagladigi yararlar giin yiiziine ¢iktitkga daha Onem kazandigin
gosterecektir. Girisimciyi, risk alan ve iiretim faaliyetlerinin tiim unsurlarini insan
gereksinimlerine karsilamaya yonelik olarak degerlendiren kisi olarak tanimlayabiliriz
(Mucuk, 2013: 5-8).

Ozet olarak, tiim bu tanimlardaki ortak ifadelerle girisimci, kisisel 6zelliklerinin
destegiyle yenilikleri takip eden ve bu uygulamalar1 gelistiren, risk alan ve piyasalari

inceleyip firsatlar1 yakalayan bunlarin sonucunda da sirket kurarak emek, sermaye ve
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isgiiclinii de katarak {iretim yapabilen ve kar elde eden kisi olarak tanimlanmaktadir

(Kogak, 2019: 265).

Ayrica, Shoof (2006)’a gore girisimcilik, kiiltiir, girisimcinin hayata bakis

acisini, sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerini etkilemektedir.

Girigimcilik konusu incelendiginde ii¢ unsurdan s6z edilmektedir. Bunlar ise
girisimcinin kendisi, girisimcilik terimi ve ¢evresi olmaktadir. Girisimci, kar etmeyi
amac edinen ve dinamik olarak degisime agik bir ekonomi ¢evresinde faaliyetlerini
siirdiiren kisidir. Girisimcilik ise kar etmek amaci gdsteren girisimcinin davranisi

olmaktadir (Semerciéz ve Ayranci, 2008: 165).

2.1.3. Girisimciligin Ortaya Cikis

Girisimcilik, yalnizca sanayi toplumu ile gelismeye baslamamig, Dbilgi
toplumuna gegis ile birlikte devam etmistir. Gelismis tilkelerdeki arastirmalara gore,
yillik biiylime ile girisimcilik arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Girisimcilige kiiresel Olgekte bakildiginda ise iilke ekonomilerinin gelismesinde

faktorlerin en 6nemlisi oldugu goriilmistiir (Stephan ve Coulter, 2002: 144).

Girisimcilik kavramimnin iktisadi literatiire girisi terim olarak on dokuzuncu

yilizyilla dayanmakta ve bu kavrami Cantillon isimli bir Fransiz iktisatci literatiire

kazandirmaktadir (Aytag, 2006: 141).

Cogiircii (2016)’ye gore girisimcilik, igsizlikle miicadelede ve istihdam
konularinda dikkat ¢eken bir ¢6ziim araci olmaktadir. Ulkelerin refah diizeylerinin
artirtlmas1 i¢in girisimciligin  yayginlastirilmas1 gerekmektedir. Girigimei, yeni
fikirlerin ortaya atilmasi ile uygulanmasini hizlandirip yeni endiistrilere olgunlagma
saglarken, ekonomik kaynaklarin diigiik {iiretkenlik alanindan yliksek iiretkenlik
alanma aktarilmasinda temel rol iistlenmektedir. Ayn1 zamanda teknolojileri olumlu
anlamda kullanmakta ve sektorlerde verimlilik seviyesini artirmaktadir. Sonug olarak
hizla biiyliyen sektorler olusturdugundan ekonomik biiylimeyi hizlandirmada katki

saglamaktadir.



2.1.4. Girisimciligin Belirleyici Ozellikleri

Girigimcilik kavrami degerlendirildiginde, bireyci toplumlarin kiiltiirlerinde
egemen olan degerlerin; akilcilik, kendine giiven, odaklilik, bagimsizlik egilimi vb.
degerler oldugu, bu degerler ise basarili bir girisimcide bulunmasi gerekli birtakim
ozelliklerdendir. Bu sebeple bireyciligin daha hakim oldugu kiiltiirlerde, girisimcilik
egilimi daha fazla olmasi ve bu toplumlarda girisimci sayminin yiiksek olmasi

beklenen bir sonug olmaktadir (Carik¢1 ve Koyuncu, 2010: 7)

Girigimci ve girisimciligin iktisadi boyutlar1 kadar kiiltiirel ve sosyal yanlarinin
da olmasi 6nemli bir durumdur. Girisimei i¢inde oldugu kiiltiirel, sosyal ve iktisadi
ortam1 hem etkilemekte hem de bu ortamdan etkilenmektedir. Bir bireyin igindeki
yasadig1 ¢evre, dogup bliylidiigii sosyal yapi ile girisimcilik arasinda yakin bir bag ve
etkilesimler s6z konusu olmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014: 4).

Girisimcinin bu 6zellikler haricinde, bireysel 6zgiirliik tutkularina ve yaptigi iste
1srarcl olmasina, iyi bir zihinsel saglik profiline, kendi kendine yoénlendirebilme
becerilerine, farkindaliklarini anlamli hale getirip gosterebilmesine ve giicliiklere
meydan okuyabilme gibi karakterlere sahip olmasi gerekmektedir (Aydin ve Coskun

Kasap, 2019: 105).

Yapilan calismalar ve arastirmalar g¢ercevesinde, girisimciligin, kisilige ek
olarak bir¢ok faktdriin etkilesimden olan davranigsal bir kavram oldugu ve bu girisimci
kisilerin farkli 6zellikler gosterdigi goriilmektedir. Risk alma egilimleri, giiven ve
yenilik yapma arzusu, belirsizlik toleranslari, i¢sel kontrol odaklar1 ve basari ihtiyaci

bu 6zelliklerin en dnemlileri olarak siralanabilmektedir (Agca ve Kizildag, 2010: 301).

2.1.5. Girisimciligi Etkileyen Unsunlar

Girisimciligi etkileyenlerin unsurlarin varligi girisimcei konusu agisindan 6nem
arz etmektedir. Yasadig1 ¢evreden ve toplumdan girisimcileri bagimsiz diisiinmek
yanlis olmaktadir. Girisimcilik etkenleri bazen kisisel, bazen ise ¢evresel faktorlerden
olabilmektedir. Girisimciligi etkileyen unsurlar arasinda, aile, kiiltiir, egitim, gevre,
psikolojik etmenler yer alirken idari, siyasi ve mali igerikli unsurlar da olabilmektedir.
(Iraz, 2005: 176).
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Girigimcilik egitimleri incelendiginde uygulama ve teorik sekilde birgok
baslikta farkli egitimler verilmektedir. Genel olarak, girisimcilik ve tanimi, yonetim,
finans, iiretim ve iriin gelistirme, pazarlama, yeni bir isletme kurma seklindeki

iceriklere yer verilmektedir (Ozer vd., 2019: 19).

Ulkemizde girisimcilikle ilgili birgok egitimler ve konferanslar yapilmaktadir.
Universiteler ve STK (Sivil Toplum Kuruluslari)’lar tarafindan egitimler sunulmakta,

ISKUR (Tiirkiye Is Kurumu) ve KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayiyi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhgl) gibi kamu kurumlar iizerinden de

dagitilan hibe ve krediler verilmektedir. Tiirkiye’de girisimcilik egilimini yiikseltmek
icin sistemli caligmalar son donemde de hala devam etmektedir. Tirkiye nin
gelismeye devam eden ekonomisine gii¢c kazandirmak i¢in iiniversiteler disinda sivil
toplum kuruluslart olan KAGIDER (Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi), GYIAD
(Geng Yénetici ve Is Adamlar1 Dernegi) da son dénemlerde girisimcilik egitiminde
aktif roller almis olmakta, her yastan ve toplumun her kesiminden girisimci
yetistirmeyi hedeflemektedirler. Bu egitimlere 6rnek olarak, 2012°de GYID ile Yildiz
Teknik Universitesi’nin ortak bir projesi olan Girisimcilik Sertifika Programi
verilebilmektedir. Bu gibi kurum ve kuruluslar, girisim asamasinda kogluk saglayarak
gerek yaygin egitim alaninda gerek 6rgiin egitimden yoksun kesimlere iiniversite ¢atisi
altinda egitim gotiirlip, girisimciler ile finansman saglayict melek yatirimeilart bir

arada bulusturmaktadirlar (Giirol vd., 2012: 316).

2.1.6. Girisimciligin Onemi

Girisimcilik kavrami her iilkede oldugu gibi Tirkiye’de de Onem arz
etmektedir. Ciinkii girisimcilik bir lilkenin ekonomisiyle de ilgili olmakla beraber, bir

tilkenin refah seviyesini artirmada dnemli rol oynamaktadir.

Kiigiik (2005)’e gore, istihdam olusmasi, refah saglanmasi, tilkelerin gelisip
kalkinmast, kisi bagina diisen milli gelirin artmasi, bilim ve teknolojide gii¢lii olunmasi
i¢in, girisimci giicll yiiksek insanlara, ilk olarak maddi imkanlar olmak iizere, deneyim,
egitim, teknoloji transferleri, rekabet, ihracat, mevzuat, yonetim ve organizasyon

konusunda yatirim yapilmasi ve destek verilmesi zorunlu olmaktadir.
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2.1.7. Girisimcilikle Tlgili Diger Kavramlar

Calismanin bu boliimiinde, startup kavrami, ahilik, girisimcilik ve Tiirkiye’de

ve Diinya’da Girigsimcilik konular1 yer almaktadir.

2.1.7.1. Startup Kavram ve Girisimcilik

Tiurkiye’de de girisimcilik ekosistemi gegmisten gliniimiize gelismektedir.
Startuplar bu ekosistemin 6nemli bir yapisi olmaktadir. Bu durum farkli isletme
yapilart ile hem is diinyasinin hem de akademinin ilgisini ¢ekmektedir. Ancak
Tiirkiye’de startuplar iizerine yapilmis akademik ¢alismalarin smirli oldugu

goriilmektedir (Sahin, 2018: 114).

Startup kelimesi, Amerika’ dan baglayan ve daha sonra Tiirkiye’ye gelen bir
kavramdir. S6zciiglin anlami “sifir noktasindan ise baslayan bir isletme i¢in kullanilan
bir terim, baslangi¢” seklinde tanimlanmaktadir. Bazi kavramlarda da gegctigi gibi
Tiirk¢eye “girisim” olarak yerlesmektedir. Hizli bir biiyliime i¢in tasarlanan, genis bir
kitleye hitap eden, gereksinimleri gideren siireklilige sahip, gelistirme odakli girisim
fikirlerine kisaca startup denilmektedir (Fanatik, 2018). Bu kavramin terimsel karsilig
olarak girisim veya yeni girisim kavramlar1 Onerilse de sektdorde yaygin olarak

Ingilizce haliyle kullanilmaktadir (Girisimcikafasi.com, 2018).

Startup kavrami girisimcilik ve aile ile de yakindan ilgili olmaktadir. Hatta
startup kuran aile 6rnekleri de rnek gosterilebilir. Tiirkiye’deki isletmelerin %95’ini
aile isletmeleri olusturmaktadir. Girisimcilik diinyasinda ise durum daha farkli
olmaktadir. Startup kuruculari genelde tek baslarina ya da arkadaslariyla birlikte yol
almaktadirlar. Gelistirilen iirliniin veya servisin ihtiyacina gore farkli alanlardan bir
araya gelen kisiler ortak bir isletme kurmaktadirlar. Tiirkiye’de startup kuran aileler
cogalmaya baslamis, hatta baba-ogul, agabey-kardes veya kari-koca gibi yakin
akrabalar startup diinyasina girmektedir. Bu duruma 6rnek olarak, Buy Budy, Tazi.Aj,

Kobakiis, IGIO, Rimuut, Sendloop verilebilir (hiirriyet.com, 2018).

2.1.7.2. Ahilik Kavrami ve Girisimcilik

Ahilik kavrami tarihimizden gelen ve girisimcilik faaliyetleri bakimindan da ele

alinacak konulardan biri olmaktadir. Tirklerin Orta Asya’dan gelip Anadolu’ya
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yerlesmelerinden hemen sonra girisimcilik sanatkarlik tarzinda yayginlagsmis sekilde
goriilmektedir. Osmanli ve Selguklu Devleti’nde bir sanatkar ve esnaf olan ahilik
teskilat1 da girisimcilik konusu a¢isindan basarili oldugu goriilmektedir (Tekin, 2004:
25).

Ahi Evran, kaynaklarda ahilik teskilatinin kurucusu, fikir babasi ve
sanatkarlarin lideri olarak bilinmekte ve onun diislince tarzinin yansimasi olarak

goriilmektedir (Diisiikcan ve Bastas, 2019: 868).

Tiirk Dil Kurumu’na gore ise ahilik; “kokleri eski Tiirk torelerine dayanan,
Anadolu’da yiiksek bir gelisim gosteren esnaf, zanaatci, ¢ift¢ci vb. biitiin ¢alisma

kollarini i¢ine alan ocak” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2019).

Aktar (1990)’a gore on besinci ylizyilda ahi teskilati olarak anilmig, Osmanlt
Imparatorlugu’nda lonca teskilati ismiyle faaliyetini siirdiirmiistiir. Tezel (1994)’e
gore ise bu kavramin; ilk amaci liye esnaf ve sanatkarlar arasinda dayanigsmayi ve
sosyal esitligi saglamak, ikinci amaci ise mesleki faaliyetin uygulanisini denetlemek

ve diizenlemektir.

Tarihimiz incelendiginde giiniimiizdeki KOBI (Kii¢iik ve Orta Olgekli
Isletmeleri)’ler igin referans olabilecek ahilik kurumu, her seyden énce insan1 temele
koyan muhtesem bir kurum olmaktadir. Ahilik iilkiislinlin amaglar1 arasinda, ilmi,
cesitli esnaf alanlarinda uygulanmasi ile toplumun bundan faydalanilmasi olmaktadir.
Sanayi iiretimin artmasi toplam kalite yOnetimi, mesleki egitim, uzmanlasma,
standartlagsma ve miisteri memnuniyeti gibi bazi popiiler kavramlar1 ¢ikarsa da bu
kavramlarin ahilik sistemi iginde kurallarla baglanarak sekiz yliz yil Oncesinde

kullanildiginin gostergesi olmaktadir (Diisiikcan ve Bastas, 2019: 879).

2.1.7.3. Tiirkiye’de Girisimcilik

Girigimcilik, ekonomik kalkinma ile yakindan iliskili bir kavram olmaktadir.
Giliniimiiz diinyasindaki yogun rekabet ortami1 ve yenilik¢iligin piyasay1 belirledigi bu
ortamda girisimcilik ile girisimci 6nemli bir rol listlenmektedir. Girisimcilik ruhu olan
bir girisimcinin tutum ve davranislari, bir bolgenin, sehrin ve hatta iilkenin de
kalkinmasinda itici bir gii¢ olarak bilinmektedir. Toplumda bu farkindaliklara sahip

girisimcilik egilimleri tespit edilmeli ve tesvikler saglanmalidir (Boz ve Duran, 2018:
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119). Ayrica, gengler arasindaki basarili girisimciligin tesvik edilmesi ve 6rneklerin
artmasi ile girisimciligin gelismesine olumlu yonde etki sagladigi goriilmektedir

(Balaban ve Ozdemir, 2008: 13).

Seksen milyonluk niifusa sahip Tiirkiye’nin girisimciler yoniinden iyi bir pazar
olmasi, geng¢ niifusun toplam niifus i¢indeki oraninin fazla olmasi gibi 6zellikleri
acisindan genis bir girisimci kapasitesine sahiptir. Girisimcilere basarili bir girisimci
olmak i¢in egitim ile destekler saglanabilmektedir. Girisimcilik agisindan Stratejik
konumdaki Tiirkiye’nin 6nemi artmakta, cografi konumdan kaynakli iilkemiz Asya ve
Avrupa arasinda ulagim baglantilariyla ve enerji ihracatgisi iilkeler acisindan bir
koridor olmakta ve ekonomik faaliyetler bakimindan da bir cazibe merkezi olmaktadir.
Son donemlerde hiikiimetinde piyasayr canlandirma ve yatirimlart artirmak igin
uygulanan politika ve destekler Tirkiye’de girisimciligi caziplestirmektedir
(Pehlivanoglu ve Kayan, 2019: 73).

2.2. Aile Sirketleri Kavram ve Genel Yapisi

Calismanin bu bolimiinde tanim ve genel kavram, sirketler ve tiirleri, aile
sirketleri, aile sirketlerini ortaya ¢ikaran faktorler ve diger sirket tiirlerinden ayiran

ozellikler ele alinmustir.
2.2.1. Genel Kavram

Ailenin tamiminda duygu, iliskiler, birlik ve beraberlik, destek olma gibi
yasamsal unsurlar yer alirken, isletme baska bir ucu temsil etmektedir. Duygunun
yerini akil, iliskiler yerini sonuglar, birlik ve beraberlik yerini rekabet ortamina

birakmaktadir. Iste iki zit unsur olan isletme ve aile, aile isletmelerini bir arada toplar

(Ates, 2005: 1).

Aile sirketlerini bir tanimlama yapmak ve onu bir standarda sokmak zor bir
durum olmaktadir. Diger bir ifade ile ne kadar aile sirketi mevcutsa o kadar tanim

yapmak miimkiin olmaktadir.

2.2.1.1. Aile Sirketleri ve Tanim

Genel manada yazinda tartigilan “aile isletmesinin ne oldugu?” s6z konusu iken,

bu konuda kabul goren bir tanimlamaya heniiz ulasilmamaktadir. Tanimlamalarin
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odaklar1 arasinda, sirketteki sahiplik, karar verme bicimi ve ¢alisanlardaki
profesyonellesme durumu ele alinmaktadir. Tanimlamalarda ayrica aile kiiltiiriiniin
isletme fonksiyonlarindaki yaptirim giici olan, ailenin sahip oldugu inanglara,

degerlere ve gelencklere de yer verilmektedir (Bektas ve Koseoglu, 2007: 299).

Ancak aile tamimlarindaki ortak noktalar énem arz etmektedir. Aile sirketi
tanimlamalarinda ifade edilen ortak noktalar asagida maddeler halinde siralanmaktadir

(Taskir ve Simsek, 2008: 205):

Tablo 1: Aile Sirketi Tamimlarindaki Ortak Noktalar

* Aile sirketi, ailenin is kurma hali olmaktadir.

* Aile isletmelerinde genellikle kan bagi olan girisimciler, yonetimin ¢ogunlugunu

ellerinde bulundurmaktadirlar.

* Aile igletmelerinde, miilkiyet kavrami aileye ait olup dnemli olmaktadir.

* Aile igletmesi, aileden bir girisimcinin baslattig1 ve daha sonra ailenin ¢ogunlukla

isin i¢inde oldugu bir kurumsal yap1 olmaktadir.

* Aile igletmelerinde, ailenin isi, isin de aileyi etkilemesi s6z konusu olmaktadir.

* Aile isletmeleri, genelde mevcut insan kaynaginin dagilmasini 6nlemek, birlik ve

beraberligin devamini saglamak amaciyla kurulmaktadirlar.

* Aile isletmesi, hakim karakterler ve karar vericilerin ayn1 aileden olmas bir sirket

bi¢imidir.

+ Aile isletmesi, ailenin kendisine 6zgii kiiltiirii ve geleneginin ise yansidigi bir

sosyal yap1 olmaktadir.

* Aile isletmesi, genellikle mevcut varligin dagilmasin1 onlemeye yonelik olarak

kurulan bir birliktelik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

+ Aile isletmesi aile iiyesi fertlerinin kendi baslarina hayatlarmi siirdiirmelerini

saglayacak, ekonomik bir birliktelik ile ilerleyen bir organizasyondur.

+Aile isletmeleri tek basina girisimci aile lideri, lider ve esi, lider ve ¢ocuklari, lider
esi ve ¢ocuklar, lider ve kardesleri, sadece kardesler ile kuzenler, liderin ¢ocuklart,
damatlar1 ve gelinleri gibi ¢esitli aile iiyelerinin versiyonlarindan olusabilen bir

birlikteliktir.

Kaynak: Tagkir ve Simsek (2008: 205). Ayvalik ve Yoresinde Yasam Bi¢imi Olan Zeytin
Ureticiliginin Kurumsallasma Siiregleri Getirisi Olarak Zeytinciligin Markalasmas1 ve Ornek

Uygulamalar1. 3. Aile Isletmeleri Kongresi, Istanbul.
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Aile isletmeleri, mirasin dagilmasini engel olmak ve ailenin ge¢imini saglamak
amactyla kurulmus ve gecimini istlenen kisi tarafindan yonetilen, yonetimin
¢ogunlugu aile tiyelerinden olan, karar siire¢lerinde yiiksek oranda aile fertlerinin etkili
oldugu ve en az iki neslin istthdaminin saglandigi sirketler olarak tanimlanmaktadir

(Oner ve Turhan, 2010: 121).

Yapilan bir arastirmaya gore aile igletmeleri, aile servetini muhafaza etmek i¢in

kurulan firmalardir (Karpuzoglu, 2002: 18).

Aile sirketleri genel anlamda, aralarinda akrabalik bagi olan bireylerin kar amaci
giiderek, mal ve hizmet liretmek maksadiyla kurulan sosyal orgiitlerdir. Giiniimiizde
sik¢a bahsedilen “aile sirketi” kavrami gerek kendine has birtakim 6zellikler gerekse

farkli yapilarina gore degisik tanimlamalara yer vermektedir (Alayoglu, 2003: 14).

Yapilan tamimlardan da faydalanarak aile sirketi ile ilgili su sekilde tanimlama
yapmak miimkiin olmaktadir: Aile sirketi, aileden en az iki veya daha fazla sahsin
finansal araclarimi kontrol etmesine sahip olan, ailenin yonetiminde aile fertlerini
barindiran, ailenin gegimini listlenen ve en az iki neslin kurumda istihdamin saglandigi
aralarinda akrabalik bagi olan fertlerin mal veya hizmet liretmek maksadiyla bir araya

gelerek kurulan kar amaci giiden sosyal orgiitler olmaktadir (Biite, 2008: 316).
2.2.1.2. Aile Sirketlerinin Amaclari

Aile sirketi yapilar1 geregi birtakim amaglari barindirmaktadir. Aile sirketlerinin
bu amaglar1 yapilan bir arastirmada tespit edilmistir. Bu amaclar agsagida maddeler

halinde yer almaktadir (Tagiuri ve Davis, 1992: 62):

e (Calisanlarin, mutlu, tiretken ve onur sahibi bir isletme yapisinda olmak,
e Sahipleri i¢in finansman imkani ve fayda saglamak,

e Kaliteli yeni ¢iktilart gelistirmek,

e Calisma giivenligini desteklemek,

e Calisan elemanlarin gelismelerinde, sosyal ilerlemede ve ozerklikte bir

ara¢ olma hizmetinde bulunmaktir.
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2.2.1.3. Aile Sirketlerini Ortaya Cikaran Faktorler

Aile fertlerinin veya reisinin bir is kurmasi kendine 6z bir ge¢inme araci
olarak isini gelistirmesi, zamanla diger aile fertlerinin de isin i¢ine katilmasi ve aile
degeri ile kimliginin 6ne ¢ikmasiyla aile sirketleri olusturulmaktadir (Balkir vd., 2006:
656).

Bu kriterler baglaminda isletme kurmak isteyen girisimciler hem daha kolay
adaptasyon siireci hem de aile i¢inde olmanin verdigi giiven ile rahat ortam kosullari

sebebiyle aile sirketi kurmaya yonelmektedirler (Karpuzoglu, 2001: 20).

2.2.1.4. Diger Sirket Tiirlerinden Ayiran Ozellikler

Aile sirketlerini diger sirketlerden ayrilan birtakim 6zellikleri bulunmaktadir.
Aile sirketlerinin, kendine 6zgii dinamiklere sahip olduklarindan, diger isletmelerden
ayr1 degerlendirilmesi, ele alinmasi ve arastirilmasi gerekmektedir (Ozler ve Sahin,
2010: 42). Aile sirketi diger sirketlerden farkli farkli hedefler koyarlar. Cogu firma
gelir, kar, verimlilik ve kamu imajlarina yonelik olmaktadir. Ancak, bunlar bir ailenin
is diinyasinda isteyebilecegi tek hedefler olmayabilmektedir. Diger hedefler ise aile
iyelerine gelir ve is saglamayui, kiiltiirel degerleri korumay igerebilir. Bunun yaninda
gelenekler ve siyasi konumlar gibi diger faaliyetleri siirdliirmek i¢in gelir saglamakta

olabilmektedirler (Carsrud ve Brannback, 2012: 4)

Diger bir fark olarak da aile i¢i ¢atigmalar verilebilir. Aile isletmelerinin aile
isminin, karini, taginmazlarini, sirketin biiylimesini, gelismesini ve siirdiiriilebilirligini
saglamak i¢in aile fertleri, bu cabalar1 gosterirken birtakim catismalar
yasayabilmektedirler. Aile iiyelerindeki kardeslerin birbiriyle rekabeti, ebeveynler
arasindaki farkliliklar, yas ve egitim farki, sahiplenme tutumlar1 gibi bazi durumlar

catigmay1 daha da kompleks hale getirebilmektedir (Yurttadur vd., 2015: 405).
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2.2.2. Aile Sirketlerinin Ozellikleri

Calismanin bu bdliimiinde aile sirketinin genel 6zellikleri, iistiin ve zayif
yonlerine deginilerek aile sirketlerinin karsilastig1 temel sorunlara iliskin bilgilere yer

verilmektedir.

2.2.2.1. Aile Sirketlerinin Genel Ozellikleri

Aile degerleri genel anlamda tanimlanmamasina karsin, biitiin aile fertleri bu
degerleri hayatlarinda uygulamakta ve bu degerler tutum ve davranislarinda etkili
olmaktadir. Aile degerleri sirketlere dogru bir sekilde aktarildiginda sistem ve birey
catismalar1 azalacak ve bu da aile sirketlerinin etkililigini arttirmis olacaktir (Ibicioglu
ve Ak, 2005: 316).

Aile sirketlerinin, nesillerce gelismelerini saglayan ortak ozellikleri

asagidakilerle siralamak miimkiindiir (Akdar1, 2012: 147):

e s ile alakali konulari ciddi ve profesyonel bir bicimde ele alinmalidir.
e Aile, isin yonetimi ve ortaklik kavramlari birbirinden ayrilmalidir.
e Ailenin anayasasi misyon, vizyon ve degerlerinin acik¢a belirtilerek

hazirlanmalidir.

Yapilan degisik tanimlamalar {izerinden aile sirketlerinin 6zellikleri hakkinda

asagidaki ¢ikarimlara ulasmak miimkiindiir (Coskun ve Giirler, 2004: 653):

e Sirket yonetiminde en az bir aile bulanmaktadir.

e Aile yonetiminin temsil sayisindan daha fazla bir denetim giiciine sahip
olmaktadir.

e Bir kusak sonraki yoneticinin kim olacaginin bugiinden bir diisiincenin

var olmas1 gerekmektedir.

Ortak ozelliklerin tiimii ele alindiktan sonra aile sirketleri; aile iiyelerinin
girisimleriyle kurulan, yonetiminde aileden kisi veya kisilerin bulundugu, aile

miilkiyetinin ¢ogunluk olarak muhafaza edildigi, aile fertlerinin kismen ya da tiimiiyle
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istihdamimin saglandigi, aileden birkac kiiltiir degeriyle harmanlanmis bir sirket

oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Makaraoglu vd., 2014: 197).

2.2.2.2. Giiclii (Avantajlar1) ve Zayif Yonleri (Dezavantajlar)

Isletmenin iginde bulundugu konumu onu daha iyi anlamamiza yardimci
olmaktadir. Isletmelerin biitiiniiyle iyi veya kétii oldugunu sdylemek olas1 degildir.

Her isletmenin zayif veya gii¢lii yonleri olabilir (Cavus, 2005: 156).

Aile sirketlerinin giiglii yonleri degerlendirildiginde, yonetimdeki aile
fertlerinin daha samimi iligkileri, dayanigsmalari, birlik ve sikintilart paylagma

yoniinden bir avantaj olarak sayilabilmektedir (Kesken ve Ayyildiz, 2006: 356).

Aile sirketinin katki sagladigi avantajlardan bazilarini asagida maddeler
halinde sunulmaktadir (Sebilcioglu vd.,2013: 28):

e Krizlerde daha dayanikli bir isletme yapisi saglanmaktadir,

e Sirketin performansi artmasi saglanmaktadir,

e Finansal kaynaklara daha diisiik maliyetlerde erisme imkani
saglamaktadir,

e Sirketin rekabet giicliniin artmasi saglanmaktadir,

e Birlesmelerde ve satin almalarda ciddi rol {istlenme avantaji
saglamaktadir,

e Isletme itibarinin ve degerinin daha da artmasi saglanmaktadur,

e Hem yerli hem de yabanct ortaklarla iligkiler kurulmasinin
kolaylagmas1 saglanmaktadir,

e Son olarak siirdiiriilebilirligi saglamaktadir.

Aile sirketlerinin bazi avantajlar1 yaninda dogal olarak dezavantajlari da

bulunmaktadir.

Aile isletmelerinin sorunlar1 bir hayli fazla olmaktadir. ik olarak
kurumsallasamama, aile iligkilerinin sirkete yansimasi gibi birtakim problemler
meydana gelmektedir. Aile isletmesinin i¢indeki dezavantajlari, kan bagi ve duygusal
iligkilerin  saglikli sekilde olmadigindan kaynaklanmaktadir. Aile ic¢indeki

olumsuzluklar, aile ici rekabet, is boliimiiniin kimde yogunlasacagi, nesilden nesile
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aile i¢indeki modellerin tizerinde etkili olmaktadir. Aile ici rekabet aile isletmesinin
yonetimindekinin 6liimii halinde ortaya ¢ikmaktadir. Kimin basa gececegi belirsizligi
isletmeyi catisma ortamina birakmaktadir. Bunun yaninda aile i¢i dedikodularin
varhigi ve gii¢ kavgalar1 da tepe yoOnetimi bu soruna miidahale etmek zorunda

birakmaktadir (Yiicel ve Ozkalan, 2014: 255).

Asagidaki tabloda gosterildigi gibi aile sirketleri profesyonellerle ¢alismalarda
giiclik ve aile isletmelerinde hizli karar alama sorunlariyla karsilasabilmektedirler
(Saglam, 2006: 502):

Tablo 2: Aile Sirketlerinin Avantaj ve Dezavantajlari

Avantajlar

Aile fertlerinin hepsi canla basla ¢alisabilmektedirler

Hizli karar verebilmektedirler

Cok cabuk biiyiiyebilmektedirler

Idare maliyetleri diisiik olmaktadir

11k basta kiiciik olmalar1 idareyi basitlestirmektedir

Biiyiiklerin yonetiminde kismu siirede sorunsuz faaliyet gosterebilmektedirler

Dezavantajlan

Profesyonel yonetici kesfinde ve onlarla ¢aligmalarda zorluklar yasanilabilmektedir

Aile fertlerine is ve pozisyon imkani vermeye calisiimaktadir

Genelde rutin islerin yonetimiyle ugragmaktadirlar

Gergek karlilig1 dlgmede zorlanmaktadirlar

Yoneticilerin aile {iyelerinden olmasindan birtakim problemler ¢ikabilmektedir

Plan, program ve biit¢elerin uygulanmasinda zorluklar yaganabilmektedir

Kaynak: Saglam, N. (2006). Aile isletmelerinde Sorunlar ve Coziim Onerileri, 2. Aile
Isletmeleri Kongresi, Istanbul: 499-510.

2.2.2.3. Aile Sirketlerinin Karsilastiklar1 Temel Sorunlar

Sirketlerin timiinde oldugu gibi, aile sirketlerinin karsilastig1 birtakim sorunlar
olmaktadir. Oner ve Turhan (2010)’ a gore de aile sirketlerinin karsilastig1 bu
giicliikkler birka¢ baslik altinda toplanabilir. Bunlar, kusak ile rol ¢atigmalari, niifus
sorunlari, igin ¢ekirdekten gelen eski aligkanliklarin siirdiirilmesi, gelecege yonelik
planlama eksiklikleri, giic kavgalari, dedikodunun varligi ve son olarak da

kurumsallasamama olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tiirkiye’de aile sirketlerindeki problemlerin sebepleri, genel anlamda aile
iliskileri ve baglar igerisinde aranmaktadir. C6ziim olarak da gelecek nesle devrin
nasil bir devir gergeklestirilmesi konusunda regeteler ve Oneriler verilmesiyle
olmaktadir. Aile sirketlerinde sorunlarin ¢oziimiinde {ist ve alt yapiya (siyasi, hukuki,
kiiltiirel vb. gibi ve bireysel ve ekonomik rasyonellik vb. gibi) baz1 biiyiik sorumluluk
ve gorevler diismektedir. Bu sorumluluklari sistemin tamamina yayarak, maddi ve
manevi araglarin birlikte kullanimi ile gergeklestirmek ve kisith aktorler ile

yapilmamasimi gerektirmektedir (Ozler vd.,2006: 273).

Isletmeler biiyiidiikge isletmenin tiim fonksiyonlarimi ve ydnlendirmesi ve aile
fertlerinin bu durumu kontrol etmesi miimkiin olmayabilir. Bunun yaninda bir de nesil
degisimi ile birlikte aile fertleri arasinda ¢atismalar yasanabilir. isletmedeki hakim
giiclin (sirket kurucusu veya aile reisi) de sistemden ¢ikis1 ile aile fertlerinin duruma
hakim olamayis1 aralarindaki ¢cekismeleri ve ¢atismalari sonunda da ¢ogu aile isletmesi

ikinci nesilde dagilmakla kars1 karsiya kalmaktadir (Yazicioglu vd. 2019: 499).

Aile sirketlerin %85°1 tgilincii kusagir goérememektedir. Bu durumun altinda
birgok sebep yatabilmektedir. Kurtsan (2006)’a gére bu durumlarin sebeplerini

basliklar halinde 6zetlemek miimkiindiir:

e Gegmisten kalan vizyona esir olmak,

e Kurucu kusagin isletmesini ve aile sirketini kurumsallastiramamasi,
e Saltanat ve giicte rehavete kapilmak,

e Isletmeyi iyi fiyatlara satip rahat etme diisiinceleri,

e Sermaye yetersizlikleri,

e Piyasalar1 degisimi takip ve kontrol edememe,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yetersizligi

o Aile fertleri arasindaki ¢ikan anlagsmazliklardir.
2.2.3. Tiirkiye’de ve Diinya’da Aile Sirketleri

Tiirkiye’de ve diinyada 6zel isletmelerin biiyiik bir cogunlugunun aile sirketi
seklinde oldugu gériilmektedir. Bu sirketlerin énemli bir kismi KOBI olmakta ve
aralarinda hem iilke hem de diinya ekonomisi acisindan yon veren sirket sayisi1 fazla
olmaktadir. Genel anlamda, KOBI’lerin toplam isletmelere oranlari, ABD’de %97,1,
Japonya’da %99,4, Almanya’da %99,8 ve Tirkiye’de %98,8 olarak tespit
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edilmektedir. Ayrica bu kayith isletmelerin, ABD’de %901, Isvigre’de %85’i,
Ispanya’da %80’i, italya’da %95’i ve Tiirkiye’de %95’i aile isletmesi olmaktadir.
(Peskircioglu, 2014).

Tiirkiye’deki aile sirketleri incelendiginde, en eski aile sirketi 1741 yilinda
kuruldugu bilinen Cagaloglu Hamami oldugunu goriilmektedir (Ak, 2008: 92).
Tiirkiye’de basarili aile sirketleri 6rnekleri de bulunmaktadir. Girisimci yoniiyle Tiirk
sanayisine yeni acilimlar getiren Erdogan DEMIROREN her zaman gencleri
desteklemeye 6zen gostermektedir. Hali¢ Universitesi’nde yaptigi bir konusmada
ogilitlerini “Yap ve Yapmalar” baslig1 ile genglere aktarmistir. Konugmasinda genclere
“Her giin yataga yattiginizda kendinize sorun... Bugiin ben ne yaptim? Kendim igin,
sirketim i¢in ne yaptim, ailem i¢in ne yaptim, lilkem icin ne yaptim? Ve vereceginiz
cevaplardan tatmin olun.” seklinde son bir 6giit vermektedir. Konusmasindan aile,

sirket ve iilke degerlerinin 6nemi ve etkilerini gériilmektedir (milliyet.com, 2018).

Tiirk aile sirketlerinin uluslararasilasma donemi tarihsel bir bakis agisindan
agirlikli olarak 6nemli reformlarin oldugu 1980 sonrasinda incelenmektedir (Ataay,
2012:74). Turkiye’ de 1980°li yillarin ortasinda ve 1990’11 yillarin baslarinda yeni
birtakim guruplarin, holdinglerin kurulmasina ve hizli biiylimeleri sahit olunmustur.
Tiirk ticaret hayatinin etkilerini hizlica gostermeye 24 Ocak 1980 Kararlari® nin
alinmasiyla baglanmigtir. Toplumda bu kararlarin kismi bir siire tam anlamiyla
anlagilmamasi da sonuglari arasinda, serbest piyasa ekonomisinin benimsenmesi,
dovizin serbestce kullanilmasi, giimriik vergilerinin ithal {irlinlerde kaldirilmast,

ihracatin tesviki gibi gelismeler 6rnek olarak gosterilmektedir (Ekin, 2012: 304).

Son olarak, istatistiklere bakildiginda, Tiirkiye’de dordiincii kusaga gegmis aile
isletmesi oraninin %6’y1 ge¢ilmedigi ortaya ¢ikmaktadir. Bazi diinya aile sirketleri de
kurumsallasmis yapilar1 sayesinde, ender de olsa tgiincii neslin Gtesine gegmeyi

basarmis firmalar arasinda yerlerini almaktadirlar (capital.com, 2003).
2.3. Aile Sirketlerinde Gelecek Nesil Siireklilik Kurumsallasma

Calismanin bu boliimiinde aile sirketlerinde gelecek nesil, stireklilik ve

kurumsallagsma kavramina iligkin bilgilere de yer verilmektedir.
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2.3.1. Aile Sirketleri ve Gelisme Evreleri

Aile sirketleri ve gelisme evreleri, birinci nesil aile igletmeleri, biiyiiyen ve

isletmeleri seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

gelisen aile isletmeleri, kompleks aile isletmeleri ve siirekli olmay1 basaran aile

Tablo 3: Aile Sirketlerinin Gelisim Evreleri ve Temel Karakteristikleri

Birinci Biiviiven ve Siirekli
Nesil yuyen \ Kompleks Aile Olmay1
. Gelisen Aile . . .
Aile isletmeleri Isletmeleri Basaran Aile
Isletmeleri i Isletmeleri
. Aile ve Aile ve ¢ok
R Isletme Kardesler sayida
Miilkiyet . profesyoneller
sahibinde arasinda profesyonel
arasinda
arasinda
- Basit, Basit, yari
Orgiit Yapisi merkezi merkezi Karmasgik Karmasik
' Profesyonel nggﬁﬁgi'
Karar Alma Isletme Kardesler yoneticiler ve y ’
. . . .| danigmanlar ve
Yetkisi sahibinde arasinda aile bireyleri :
arasinda aileden (_)lusan
komite
Karar Alma Sekli | Merkeziyetgi | Merkeziyet¢i | Merkeziyetgi Merkeziyetci
S . Dikey ve | Dikey, yatay ve
Iletisim Dikey yatay capraz Cok boyutlu
Aile ve Girigimci I¢ ve dis piyasa
Degerler girigimei IS1E Is degerleri ¢ Ve cls piyas
< . degerleri degerleri
degerleri

Kaynak: Ates, O (2003: 50). “Aile Isletmelerinde Degisim ve Siireklilik Anlay1s1 .

Aile sirketlerinin gelisme evreleri yukaridaki tablo 3’°te 6zetlenmektedir (Ates,

2005: 50). Aile sirketlerinin gelisme evreleri ve ortaklik yapilar1 bakimindan dort
temel baglikta degerlendirilmektedir (Giiler ve Akgiin, 2010: 71):

e Girisimcinin yonettigi ve ona sahip oldugu birinci kusak (Tek patronlu)
aile sirketleri,

e Gelisen ve biiyliyen aile sirketleri (Kardeslerin Ortakliklart),

e Kompleks olan aile sirketleri (Kuzenler Konsorsiyumu)

e Son olarak da siirekli olmay1 basarmuis aile sirketleri olmaktadir.
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2.3.1.1. Girisimcinin Sahip Oldugu ve Yonettigi Aile Sirketleri (Birinci
Nesil Aile Sirketleri) Kurulus Evresi

Aile sirketlerinde kurucu 6nemli bir rol listlenmektedir. Kurulus asamasinda
sirket sahibi, yonetici ve girisimci hepsi ayni elde toplanmaktadirlar. Bir¢ok aile
sirketinde kurucu hem yoneticidir hem de yonettigi sirket kendinden bagimsiz
olmamaktadir. Bu evrede, aile fertlerinin {ist yonetimdeki gorev siireleri ve getirilis
bicimleri, alinan gorevler kurucu tarafindan diizenlendigi icin aile fertleri bagliliklar

bu duruma yansimaktadir (Kesken vd., 2006: 344).

Bu siirecte girisimci, tutumlari, inanglart ve degerleri isletme kiiltiiriinii 6nemli
derecede etkilemekte ve girisimci ile sirket adeta biitiinlesmektedir. Bu agsamada, aile
isletmelerinin, yetki ve miilkiyetin girisimcide sakli olmasi sebebiyle, genellikle
ortaklik es ile olmaktadir. Ama bu ortaklik genelde kagit iizerinde kalmakta, esi ile
karar ve uygulamalardaki diistincelerini belirtse de son karar yine girisimcide
olmaktadir. Bu evredeki aile isletmeleri, girisimcisinin girketteki tatmin duygusu ve
basar1 yagamasi ile aile iliskilerine dinamizm kazandirmaktadir. Ayrica, aile fertlerinin
gbziindeki girisimci bir kahramana donlismekte ve isletmedeki giicii de artmaktadir

(Karpuzoglu, 2004: 94-97).

2.3.1.2. Biiyiiyen ve Gelisen Aile Sirketleri (Kardeslerin Yonettigi ve Sahip
Oldugu Aile Sirketleri Birinci Nesil)

Bu asamada kardesler yonetim siirecine dahil olmakta bu durum catigsmalari
getirmekte, kardeslerin farkli diisiince ve farkli yonetim ve anlayis tarzlari karigiklig

getirmekte dis yardim gereksinimini dogurmaktadir (Kesken vd., 2006: 344).

Bu evrede aile sirketleri kardeslerin sirkete ortak olmasi veya kurucu olan
babadan kalan paylarint g¢ocuklara devretmesi gibi iki farkli sekilde ortaya

cikabilmektedir.

Asan (2010)’a gore, bu tiir isletmelerin sorunu miilkiyet kavramidir. Aile
isletmelerinde ¢esitli sebeplerden otiirii hisseler esit sekilde dagitilmayabilmektedir.
Bu siirecte sirket icinde yetki verilmis profesyoneller kullanilabilmekte ve tiim aile

iyelerinin bu profesyonel yoneticilere destek vermesi ve giivenmesi gerekmektedir.
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Ayn1 zamanda, uzman yoneticilerin basarilar1 kiskanilmamasi, hatta onlarin yetkileri

artirtlmasi gerekli olmaktadir.

2.3.1.3. Kompleks Aile Sirketleri (Kuzenlerin Yonettigi Ikinci ve Uciincii
Nesil Aile Sirketleri)

Diger aile sirketleri de kuzenlerin yonettigi ikinci ve liglincii nesil aile sirketleri

ya da diger adiyla kompleks aile sirketleridir.

Kompleks aile sirketleri aile yonetimine ve ¢alisma yasaminin i¢ine kuzenlerin
de dahi oldugu ve is aile iliskisinin ¢ok yonlii ve daha da karmasik bir durum
sergiledigi aile sirketleri olmaktadir. Bu da biiyiime ve beraberinde prosediirlere ve
standartlara gereksinim duyulan bir yapiy1r o6ngérmektedir. Sirkette artik daha fazla
nesil istihdam edilmektedir. Farkli bilgi, yas ve kariyerde ve ¢ok sayida aile fertleri
bulunmakta ve ¢ok sayida profesyonel yonetici bulunmaktadir. Bu donemde ailede
hissedarlar ile ¢alisan {iyeler ayrimi belirgin bir sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Aile
catigsmalarin en fazla yasandig isletme donemi bu donem olarak ifade edilmektedir.
Bu donemi basar1 ile yoneten aile isletmeleri cok uzun yillar devamlilik arz etmekte

ve ayakta kalmay1 bagsarmaktadirlar (Alayoglu, 2003: 37-39).

2.3.1.4. Siirekli Olmay1 Basaran Aile Sirketleri

Son asama olarak da aile anayasasini olusturulmus, kurallar1 netlesen,
bliylimesini tamamlamis aile olusturulmus bir aile sirketi karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
asamay1 digerlerinden farkli kilan, kurumsallasma unsurlarinin tamaminin isletme
icinde olusturuldugu, is degerlerinin de aile degerlerinin oniinde oldugu bir asama
olmasinda yatmaktadir. Kan bagi ile akrabalik iligkilerinden daha ¢ok is ahlaki ve
isletme politikalarinin 6nceliginin ve Oneminin oldugu asama olarak karsimiza

cikmaktadir.

Son olarak, bu déonemde hem isi gergeklestirenler hem de yapilan faaliyetler
bir profesyonel ilkeleri dogrultusunda olmaktadir. Ozellikle, insan kaynaklari
yonetiminde is degerlerinin aile baglarinin istiinde oldugu gézlemlenmis olmaktadir

(Ates, 2003: 147).
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2.3.1.5. Aile Sirketlerinde Siireklilik ve Siirdiirebilirlik

Aile isletmelerinin sorunlarinin en Onemlisi arasinda varligini siirdiirmek
gelmektedir. Bu durum babalar, ¢ocuklar, aile, toplum, kiiltiir, ekonomi, sektor ve kriz
gibi birgok degisken ve parametreye bagli olarak tartisilmaktadir. Bazi tilkelerde
varliginin ortalamasi dokuz yil, bazi iilkelerde on dort yil veya bagka bir sayi ile
anlatilmis olsa da varlig1 basarisizlikla, sirket parcalanmasi veya Oliimler ile

sonug¢lanmaktadir (Giiler ve Aricioglu, 2018: 39).

Aile isletmeleri, kendilerine giliglii gordiikleri avantaj ve imkanlardan
yararlanmak ve yine kendilerine risk ¢ikaran sorunlardan kag¢inmak icin isletmede
stirekliligi saglamalidir. Siireklilik denildiginde gerek aile iiyelerinin gerekse
calisanlarinin kisisel siirekliligi anlagilmamalidir. Aile tiyelerinin kurumsal siirekliligi

anlasilmalidir (Kalkan, 2006: 78).

Stirdiirebilirlik en basit anlamiyla, bugiliniin gereksinimlerini giderirken,
gelecek kusagin da ihtiyaclarina, sosyal, ekonomik ve gevreyle ilgili kaynaklarina

etkin kullaniminin 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir (Yelkikalan ve Yalkin, 2010:

86).

Aile sirketlerinin kendilerine 6zgii 6zellikler, uzun siire devamliligi ve
basarilarina destek olan birtakim 6zellikler daha uygun ifadelerle secilebilmektedir.
Bu duruma yénelik olarak sirketlerin sahip ya da yoneticilerin belirttikleri, (Ozler ve
Sahin, 2010: 50):

e Ortak is yapmadaki anlayislarini gelistirmek,

¢ Yillar boyu ayni isin siirdiiriilerek iste uzmanlagsmanin olmasi,

e Diger personeller gibi maagla gorev yapilmasi,

e Ozveri ve fedakarlik gostererek galisiimast,

e Saglikli yasam diizenine 6zen ve iyi bir aile diizeninin saglanmasi,

e Is yasaminda, isletmenin faaliyetlerini daha saglikli yiiriitebilmesi igin,
kadinlarin da yer almasi ve aile igindeki rolleriyle dnemli olmalarinin
saglanmasi,

e Isile ailenin ayr1 tutulmasi ve ortaklarla karsilikli sayg1, sevgi, anlayis ve

giivene dayanan iligkilerin saglanmasi,
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gibi ifadeler de aile sirketlerin kusaktan kusaga aktarilabilen birtakim 6zelliklerin var
oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda, iyi niyet, kanaatkarlik, fedakarlik, sabirli olma
ve itibar gibi aile sirketlerinde kalic1 olmak ve sirketin basarisinda yer alan degerlerin

ele alinmas1 gerekmektedir.

2.3.2. Aile Sirketlerinde Gelecek Nesillerin Onemi

Baser (2010) ‘in yaptig1 bir ¢alismasina gore, yeni kusak temsilcilerinin erken
yaslarda yetistirildikleri, okul haricindeki siirelerinin babalariyla birlikte sirkette
gecirdikleri ve isi sevmenin yaninda Ogrenmemis olmalart ve bu sekilde
“fabrikalarindaki bulunan tiim vidalarin sikilmasinda” emeklerinin oldugunu

sOylemektedir.

Normal sartlarda, aileler ¢ocuk yetistirirken kendi baslarina yasama duruma
gelmesini kendilerini yeter durumda hissetmesini amaglamakta ve onlarin biiyiimeleri
isteseler de bu durum tam anlamiyla ger¢ceklesmemektedir. Cocuk ne kadar biiyiiyiip
evden ciksa bile giinlin 6nemli siirelerinin bir kismini anne ve babalariin biri ya da
ikisi ile gecirmektedirler. Eger ki kendi olma yetenegi ve otoritesi arasindaki dengeler
saglanamaz ise, kolaya erisen bagimli bir tip olugsmaktadir. Aile biiyiikleri ¢cocuklar
yetistirirken gereken bagimsizlik ve 6z giiveni kazandiramazlarsa onlarda bu
davraniglar giivensizlik ile sonuglanmaktadir. Bu durum hem yeni kusagin kendi
becerilerine hem de biiyiiklerin yeni kusaga olan giivensizlikleri gostermektedir

(Semerci, 2008: 89).

2.3.2.1. Gelecek Yeni Kusagin Yonetim I¢in Yetistirilmesi

Aile sirketlerinde devretme planlarindaki en 6nemli asama yetistirme agamast
olmaktadir. Bir¢ok kurucu gelecek nesil ile catisir ve affedilemeyen hatalar
yapmaktadir. Girisimcilik 6zelliklerini barindiran sirket Kurucusunun gelecek nesil
yetistirmesi bir hayli zor olmaktadir. Ciinkii iy1 girisimcilik 6zelliklerini bilmek igin
iyl bir ko¢ veya Ogretmen olmak yeterli olmamaktadir. Gelecek nesli yetistirmek
Ozveri ve sabir istemektedir. Kurucunun ilk olarak kendini daha sonra gelecek kusagi

egitmesi gerekli olmaktadir (Kalsin, 2006: 92).

Aile sirketlerinde bilhassa kurucu ailelerde, ikinci nesil ve sonrasinin

profesyonel sekilde yetistirilerek, egitim ve tecriibelere 6nem verilerek, isletme i¢in
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hazirlandig1r goriilmektedir. Aile sirketlerinin buhranli donemlerinde, profesyonel
yoneticilerin gerektigi gibi davranmadigi, genel olarak aile {iyelerinin koltuklarimni
birakmak istemedikleri kanisina ulasilmaktadir. Bu nedenle aile iiyesi yoneticilerin
profesyonel bakis agilarinin olmadigi fikri olusmakta ve profesyonel yoneticiler olarak
aile liyesi olmayan yoneticiler incelemeye alinmaktadir (Kalsin, 2014: 165). Bu gibi
durumlarin olmasi, aile sirketlerinde gelecek neslin yetistirilmesi gerekliligini ortaya

koymaktadir.

Yetistirme konusunda ve karar verme mekanizmasinda, genel olarak birinci
kusak tek basina karar verirken, ikinci kusakta babadan fikir almakta veya birbirlerine
damsmaktadirlar. Ugiincii kusakta kuzenlerde katildiginda koalisyona ve tartismaya
yonelimler ortaya cikmaktadir. Ugiincii kusagin egitimi iyi olmasi sebebiyle
beklentiler olduk¢a fazla olmakta ve dolayisiyla hepsinin kaygisi fark yaratmak
olmaktadir (Erdirengelebi, 2018: 327).

Yeni kusagin yetistirilmesinde is ahlaki ve sorumluluk da 6nem tasimaktadir.
Bir isletmenin kendi ¢alisanlarina, pay sahiplerine ve ortaklarina sorumlulugu
olmaktadir. Ayn1 zamanda devlete, dogaya, topluma, dis ¢evresine karsi da
sorumluluklart bulunmakta olup is ahlaki kavrami, sosyal sorumlugu da igeren bir

anlam ifade etmektedir (Oztiirk, 2014: 211).

Yeni kusagin yetistirilmesinde diger onemli husus kisilik o6zellikleridir.
Cocukluk déneminde 6nemli bir etken olan ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme tutumlari,
onlarin kisiliginin belirlenmesinde 6nemli bir yere sahip olmaktadir. Farkli anne baba
tutumu, cocuklarin icinde yasadiklar1 aile ortami ile sosyallesmesine olanak
saglayarak, cevreye tepki ve problem ¢6zmedeki yaklagimlar i¢in dngoriiler sunmakta

ve gelecekteki diinyalarina hazirlamaktadir (Tiirker, 2012).

Gelecek kusagin yetistirilmesinde ve kurumsallagma agisindan giivenin rolii de
etkili olmaktadir. Bu agidan sirketlerde birlikteliklerin ve devamlili§in saglanmasinin
ilk kosulu giiven olmaktadir. Bu duygu kisilerin herhangi biri agisindan zayiflarsa veya
zarar goriiliirse aile sirketlerindeki sistem kirilmaya basladig1 goriilmektedir. Iste
bozulan sistemin islevini yitirmesi ve kurum agisindan zarar goriilmesi iizerine bu
sirketlerde islerin tanimlanan gorevlere bagl yiiriitiilmesi gerekliligi, kisilere bagh

olmamasi yani kurumsallagmasi anlamina gelmektedir (Ak, 2006: 147).
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Sirkette birden fazla ¢ocuk var ise durum daha farkli olabilmektedir. Semerci
(2006)‘ye gore birden fazla ¢ocugun var olmasi durumunda, onlar arasinda rekabet
olusturma, kayirma, se¢im yapma gibi tutumlar basariyr arttirmak, tiim ¢ocuklari is
hayatinda kaybetmek ile sonuglanabilmektedir. Ailesini ve isini kazanilmasi bir sinav
oldugu duygusu ve paylagilmasi gereken kardeslerin yerini yenilmesi gereken
diismanlar1 haline getirmesine, bu da isi reddetmelerine sebep olmaktadir. Ciinkii bu

cabalarin, mutsuzluk ve yalniz kalmanin sebebi olarak ise isini gormektedir.

2.3.2.1.1. Aile Sirketlerinde Erkek Cocuklara Bakis Acis1

Iraz (2005)’ a gore girisimcilik iizerinde ailenin belirgin diizeyde bir katkisinin
da oldugunu ifade etmektedir. Baraz (2010)’in yaptigi arastirmasina gore de aile
sirketlerinde siirekliligi etkileyen 6nemli etkenlerden biri de ¢ocuk sayist ve cinsiyet
kavramidir. Ifadenin agik¢a gosterdigi durumuyla; girisimcilerin ¢ocuk konusuna
iligkin algilar1 su olmaktadir: “Cocuk, erkek ¢ocuktur”. Hatta, baz1 isletmelerde erkek
cocugun yoklugu isletmenin sonu olmakta iken bazilarinda ise “garanti” olarak
goriilmektedir. Bu durum aile sirketlerinde cinsiyetin ne derece dnemli bir etken

oldugu ve kiz ve erkek ¢ocuktaki farkli bakis agilarini gdstermektedir.

Aile sirketinin kurucusunun miras ya da mirasgilara devredilmesi, aile
sirketlerinin en 6nemli problematigi olmaktadir. Literatiirde, aile sirketlerinin devri ile
aile liyelerinin sirkete hazirlik siireci ile ilgili calismalar degerlendirildiginde, cinsiyet
faktoriiniin agirligr ¢ogu kez ortaya ¢ikmaktadir. Aile sirketlerinde, is ve ailedeki
cinsiyet kavrami, sirketteki rollerin iizerindeki dagiliminda etkili olmaktadir (Ozkara

ve Kizildag, 2012: 128).

2.3.2.1.2. Aile Sirketlerinde Kiz Cocuklara Bakis Acisi
Literatiirde, aile sirketlerinde kiz ¢cocuklarinin halefligi, yonetim pozisyonunda
devri diistiniilmemektedir (Keating ve Little, 1997: 168).

Ancak, Bager (2012)’in arastirmas1 kapmasinda, literatiirdeki s6z edilen aile
sirketlerinde ¢alisan kadinlarin “kurucu golgesinde kalmalar” kavramini sadece

“yapilan is” veya “esin tavr1” ile alakal1 olabilecegi ortaya koymaktadir.
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Yirmi ya da otuz yaslarindaki kiz ¢cocuklarin, erkek kardesleri kadar basit bir
bi¢imde sirketin yonetimini devralamadigi belirtilmektedir. Diger taraftan, aile
sirketlerindeki kiz ¢ocuklarin terfi etmesi kirk ya da ellili yaslarinda olmaktadir. Kiz
cocuklariin liderligini, erkek ¢ocuklarin liderlikten ayrildiktan sonra almakta olmasi
vurgulanmaktadir. Bu duruma, kadinin liderligi iistlenmesi icin kendi neslinde bir

ilkinin olmamasi 6rnegi verilebilmektedir (Goksel ve Aydintan, 2012: 48).

Ulkemizde bu durum farkli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsallasmis ya da
kurumsallasmaya calisan bir¢ok kadin aile ferdine ulasmak miimkiin olmaktadir.
Ancak, tlkemizdeki geleneksel kiiltiiriin aile liyeleri ve sirketleri sekillenmekte, bu
sebeple kadinin goriinmezligini hala stirdiirdiigii de goriilen bir ger¢ek olmaktadir.
Bilhassa KOBI’lerdeki aile isletmelerinde kadin iiyelere aile ile ilgili sorumluluklarda

yer verilmediginin siirdiigii goriilmektedir (Ozkara ve Kizildag, 2012: 132).

Sonug olarak, Sabuncuoglu vd. (2008)’nin ¢aligmasina gore, aile sirketleri
kadina artik gilivenmesi gerektigi, isletmeye bir giic saglamasi icin onlarin

potansiyelleri agisindan gerekli mekanizmay1 kurmalar1 gerekmektedir.

2.3.2.1.3. Egitim ve Kariyer Yaklasimlar:

Otluoglu vd. (2012: 183)’ne gore hayatin gergekleriyle egitim doneminde
karsilasan aile sirketinin aile {yeleri, kariyerleri konularinda farkindaliklarini
arttirmaktadirlar. Kariyer se¢imlerini ileriki ve sonraki donemlerde yapmaktadirlar.
Aile isletmelerinde farkindaliga sahip olanlarin, ¢alismalarina devam etmeleri veya
baska isletmelere gitmeleri durumunda, kendi kariyerlerinden sorumlu oldugu

gorilmektedir.

Ward, aile fertlerinden lider bir yoneticinin zamana dayali gelisiminin
donemlerini asagidaki maddeler halinde siniflandirmaktadir (Tikici ve Uluyol, 2006:
465):

e 0-18 Yas aras1t Evde Yetisme Siireci

e 18-28 Yas aras1 Geng Yetiskinlik Siireci (Aile Disindaki Egitim Yer Alir)

e 25-35Yas Arasi Aile iginde Ust Diizey Yonetici Gézetiminin Yer Aldig
Stirec
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e 30-40 Yas Aras1 Lider Yéneticiligin Adayliginin {lan Etmesi Siireci
e 35-45 Yas Arasi Ise Aile Ust Yonetimine Katilma Siireci

Dogal olarak bu siireglerde aday olanlarin ilk 6nce diger vasiflara uydugu bazi

kriterlere gore alinmasi gerektigi 6nem arz etmektedir.

Bu kriterler, adaylarin istekli olmalari, yetistirme donemlerindeki bulgular,
psikologlarin, egitimcilerin, danismanlarin ve profesyonellerin goriis ve Onerileri ve

son olarak aile meclisinin goriisleri yer almaktadir.

Yelkikalan ve Aydm (2010)’a gore duygusal sahiplik kavrami aile fertleri
bakimindan bilinenin aksine yalnizca finansal yarar, sahiplik ve gururu, kisilestirmeyi
duygusal bag1 ve 6zdeslestirmeyi de i¢ine dahil etmektedir. Buna goére duygusal
sirketler, isletmeler bakimindan iyi yonetildiginde basar1 odagi, bazen ise siddetli

yikim ve par¢alanmalar ile tahribatlara neden olan bir giic olmaktadir.

Duygusal sahiplik kavrami olusturulmasinda gelecek neslin zihinsel
olgunluguna 6nem verilmesi ve varlik egitiminin, karakter egitiminin ve kaos
egitiminin de verilmesi gerekmektedir. Ciinkii gelecek neslin duygusal sahipliginin
ilerlemesine etki eden aile kiiltiirli, sirket biiylikligii, kariyer planlari, sirketin
devamliligini siirdiirecek tek bir adamin olmasi gibi faktorler bulunmaktadir. Gelecek
nesle aile sirketi hakkinda bilgilerin verilmesi yani eldeki varligin nasil ve hangi
stireglerden gecerek elde edilmesi olan varlik egitiminin, gelecek sonraki nesle temel
degerler ve erdemleri 6greten ki bu degerlere kars1 duyarli olma ve sorumluluk
kazanmasina imkan taniyan karakter egitiminin ve i yasami ve aile i¢inde yasanan
kaos nasil diizelir konusu verilen kaos egitiminin tlimiiniin verilerek duygusal sahiplik
kavraminin olusumuna zemin hazirlamak gerekmektedir (Yelkikalan ve Aydin, 2010:

220).

Gelecek nesil aile fertlerinin yetistirilmesinde Onem arz eden is basi
egitimcilerinde degerlendirmeye katmasi gereken iki onemli uygulamadan ilki

rotasyon, digeri ise mentorluk olmaktadir (Alayoglu, 2010: 225).

Literatiirlerde gelecek sonraki nesiller egitimlerini tamamladiktan sonra ve aile

sirketleri biiyiidiikce aileye dahil olan bu kusaklarin isle ilgili faaliyetlerinde ve isletme
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yapilarinda yenilikler yapmaya ugrastiklar1 goriisleri iistlin olmaktadir (Agca ve

Kizildag, 2010: 314).

2.3.2.1.4. Temel Degerler ve Yasam Tarz1

Aile bireylerinde temel degerle hayat tarzi da 6nem tagimaktadir. Aile fertleri
temel degerlerini, sosyal yasam tarzlarini ilk olarak ailede 6grenmektedirler.

Bu bireylerin kisisel yasamlari ve sosyal yasamlart makul olmaktan
gecmektedir. Basarili Ingiliz, Amerikan ve Fransiz aile isletmeleri agisindan
bakildiginda nerdeyse hepsinin mazbut yani diizenli bir hayat tarzi oldugu
goriilmektedir. Birbirlerine benzer ve bir arada bir hayat siirdiirmektedirler

(Karayalgin, 2006: 302).

2.3.2.1.5. Aile Degerleri ve Davrams Kaliplari

Aile sirketlerinde degerler 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Hatta aile
sitketlerinde eger ben bilinci yerine biz bilinci olusturulursa daha gii¢lii olmasi
kaginilmaz olmaktadir. Buna referans olarak, TAIDER (Tiirkiye Aile Sirketleri
Dernegi) 5. Ulusal Aile Isletmesi Zirvesinin 2017 yili temas1 “Aile Sirketlerinde
Ben’den Biz’e Dogru” olmus ve gelecek nesiller ile ilgili hedefler ve gelecek neslin

Onemi zirvede vurgulanmis olmaktadir (taiderzirve.org, 2018).

Aile isletmelerinde, davranis kaliplar1 diger adiyla paradigmalar1 da 6nemli bir
yere sahip olmaktadir. Farkli davranig kaliplarinin sergilenmesinden kaynaklanan
kargasalar hala glinlimiizdeki davranis paradigmalarinin en biiyiik gerilimleri arasinda
yer almaktadir. Bilhassa birinci neslin, gen¢ nesil {izerindeki otoritesini
saglayamamasi kaygi ve korkusu, karsilasila gelen problemlerden biri olmakta ve aile
ici catismalarin temel nedenleri arasinda olmaktadir. Bir diger farkli bir davranis
paradigmasi ise aileye Ozel davranis yapist ve bireysel farklilasma gerilimleri
olmaktadir. Kazanilmig bir deger olmakta olan etkili bir aile yonetim sistemi, buradaki
iletisim ve catisma streslerini Onlemektedir. Diger davranis paradigmasi ise,
psikologlarin “bagaj” diye ifade ettikleri ve “kisilerin siirekli olarak yanlarinda

tasidiklari, gecmisten gelen problemlerini” ifade etmek i¢in kullanilan bir terim
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olmaktadir. Aile sirketlerinde bu siire¢ devam ettigi ve tasindig1 siirede saglikli bir

yonetimden s6z etmek olast degildir (Oztiirk, 2012: 24).

Aile degerleri sirkete 6zellikleri bakiminda avantajlar da saglamaktadir. Bu
avantajlar arasinda esneklik, dinamizm, girisimcinin sirkete kendini adamasi, giiven
ve bagliliga yer vermesi, siireklilik i¢in caba sarf etmesi, amaglara odaklanmas1 ve
giiven ortaminin giicline sahip olma gibi birtakim o6zellikler sayilabilmektedir
(Akdogan ve Oflazer, 2012: 14)

Baraz (2010)’1n arastirmasina gore, aile sirketlerindeki diger bir husus da aile
terbiyesi konusudur. Aile terbiyesi, bundan onlarca yil dnce, tiim aile hane halki ayn
evde hayat siirdiigli i¢in, ayn1 ¢at1 altindaki sekillenen bir deger olmaktadir. Cogu
girisimci, “Evde, sofrada is konusu konusulmaz” gibi aciklamalarla is iliskileriyle aile
iligkilerini ayirmaktadirlar.

Yener ve Aykol (2008)’un ¢alismasinda ise, saygi kavrami ¢alismalar sirasinda
ortaya ¢ikmis bir deger olmakta ve diiriistliik ile saygi ¢alisanlar aras1 kabul edilmis
ortak degerler olmaktadir. Ancak ortaya ¢ikmis tanimlamalarda farklilik yasanmis,
saygl kavramini yerli sirket personeli bilgili sahsa atfetmis, yabanc1 sirket personeli
ise patronlarinin sabahlar1 onlara hatirlarini sormasi bi¢iminde tanimlamakta oldugu
gorilmektedir. Diiriistliik ise her iki sirkette de ¢almamak tizere tanimlanmaktadir.

Degerlerin her iki tiir personelde ortak olmasi evrenselligini ortaya koymaktadir.

2.3.2.1.6. Akraba ile iliskiler

Giiler ve Akgiin (2010)’e gore aile sirketleri genel anlamda, birbiriyle akrabalik
baglar1 olan ve fertlerin hizmet ve iiretim faaliyet siirecini yerine getirmek maksadiyla
kurduklar1 ve olusturduklar sirketler diisiiniilmektedir. Genel olarak. Ayni aileden iki

veya daha fazlasinin sirkette ¢ogunluk hissine sahipligi olmaktadir.

H. Melih Ilter’ in aile sirketleri ve akraba iliskileri ¢6ziim oOnerilerinde su

ifadelerden bahsetmistir (lter, 2001: 58):

“Gelecekte degerli kardeslerim, mutlaka sirketler birlesecekler. Aile sirketleri
olarak, amca ¢cocuklari, day: ¢cocuklan, bilmem ne boliip iste, 0z hakiki, bilmem ne gibi
basina boyle unvanlar alarak, sirketlerinizi gariplestirmeyin. Gelecek sirket
birlesmelerindedir. Bu konuda aile hazirlikli olmalidir. Geng jenerasyonun

yetistirilmesi tizerinde onemle durulmalidir. Kusaklar arasi farklari azaltmak igin
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’

belirli zamanlarda toplantilar diizenlenmeli ve oneriler dikkatle incelenmelidir.’

ifadeleri yer almaktadir.

2.3.2.1.7. Aile Sirketleri Is Iliskileri ve Is Ahlak

Farkli iilkelerde ve farli kurum ve cografyalarda is yapilabilmesi i¢in, giiven
ortaminin saglanmasi, iiretim veya ticaret yapilabilmesi i¢inde ortak bir dilin var
olmast gerekmektedir. Etik yonetimi bu siiregte ortak bir dil olma imkan
saglamaktadir. Siireklilik, stirdiiriilebilir ticaret ve iliskiler icinde etik degerleri nemli

olmaktadir (Aksit, 2010: 110).

Yerel yazinlar incelendiginde uzmanlarin, is iliskisi ile aile igi iligkilerin
birbirinden ayrilmas1 gerekliligine vurgu yapmaktadirlar. Ancak aile sirketlerindeki bu
iki kavramin ayrilmasi fikri, iitopik, esyanin dogasina aykiri bir fikir olmaktadir. Aile
psikolojisi yaklagimina sahip bir uzmanin bu sekilde bir beklentisi miimkiin
olmamaktadir. Ciinkii aile isletmelerinin gerek is gerekse aile iliskileri ve rollerinin
birbirine karistigi hem karmasik hem de dinamik yapisina miidahalesini buna gore
bicimlendirmektedir. Aile iliskisi ile is iliskileri, birbirine karigmis, kaynasmis ve
sarmagik gibi dolanmis gibi olmaktadir. Bu iki kavrami ayirmak yerine sinirlarinin
belirli olmasi ve iliskilerin daha saglikli yonetilmesine yardim etme imkani

sunmaktadir (Celik, 2012: 93).

Aile sirketlerinde is sosyalizasyonu da 6nem arz etmektedir. Baser (2010)’in
yaptig1 bir arastirmasma gore, is sosyalizasyonu ile anlatilmak istenen, isin
Ogrenilmesi, ise alisilmasi ve iste deneyim kazanilmasi olmaktadir. Aragtirmasinda, is
sosyalizasyonunun ¢ok 6ne ¢iktig1 ve sirkette aile fertlerinin gérev ve sorumluluklarini
daha kiiciik yaslardan itibaren kazandiklarim1 gozlemlemesi, her firsatta bir seyler
ogrenmek ve listlenmeye caligmalari ve bunun gerekliligine inanmalar1 da ortaya

cikmaktadir.

Ayrica aile sirketlerinde patron firma konusundaki algi da 6nem arz etmektedir.
Inovasyonun olmazsa olmazi ve dahas bilimin kaynag: da sorgulamaktir. “Neden?”,

“Neyi daha iyl yapabiliriz?”, “Nasil?”, “Neden olmasin?”, “Nasil daha iyi
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yapabiliriz?” Aile sirketleri de patron firma anlayisi iligskisindeki hantalliklarini agarak

stirekli kendilerini sorgulayacak bir adim atmalar1 gerekmektedir (Keskin, 2014: 179).

Sonug olarak, aile sirketlerinin devamlilik ve siireklilik saglamalari, gerek
gelecek yeni kusak aile sirketinin yoneticilerinin gerekse bu alanda akademik olarak
calisanlarin tutum ve davraniglarinda olmaktadir. Yapilan arastirmalar neticesinde,
kendini gelistirmeyi basaran, sonuglari iyi okuyabilen, en 6nemli olarak da aileyi bir
arada tutabilen aile sirketleri basarilar elde ederek sonuglarina ulasmaktadir.
Unutulmamasi1 gereken ise, duygusal boyuta sahip olan aile sirketlerinin diger
sirketlerden en Onemli farklar1 ve giicii ailenin uyumu ve birlikteligi olmaktadir

(Sensoy, 2010: 327).

2.3.2.2. Aile Sirketlerinin Siirekliligi ve Onemi

Bu boliimde, devir kavrami, varisler ve atama siiregleri, aile anayasasi, aile
konseyi, aile kiiltlir ve imaj1, miras plani ve sermaye yonetimi, profesyonel yonetim

ve i¢ denetim ve kurumsallagsma konular1 yer almaktadir.

2.3.2.2.1. Aile Sirketlerinde Devir Kavrami

Aile sirketlerinin kurulus nedenlerinden biri de aile sirketlerinin kusaktan
kusaga devamliligidir. Bu siire¢ ve yonetim devri her zaman basariyla sonu¢lanmaz.
Basar1 ile sonuglanmasi i¢in onciil kosullardan biri, bir 6nceki neslin gelecek nesle
devretme isteginin olmasidir. Diger kosullardan biri ise gelecek neslin ve kurumsal

yapisinin da buna hazir hale getirilmesidir (Tutan ve Peksaygili, 2015: 6434).

Ozbasar (2006)’1n ¢alismasinda birtakim dnerilere yer vermektedir. Ona gére,
onderligi devreden ve devir alacaklara Onerilerinden ilki, gozden gec¢irme olmaktadir.
Bu durum aile sirketlerindeki her y1l yapilmasa da en azindan {i¢ yilda bir yapilmasi
gereken “biz nerden geldik ve nereye dogru gidiyoruz” degerlendirmesi olmaktadir.
Sonraki Onerisi ise saydam olmak, yani onderlik sablonu c¢ikartilmast ve etkinlik
derecesinin saydam olarak nesiller ile tartisilmasidir. Bir sonraki Onerisi, senaryo
gelistirme ve degisime agikliktir. Bu stirecte gelecek neslin egitim ve yetistirme tarzi
tercihe bagli olunmasi, gelecek olas1 durumlar1 dikkate alma ve gelecek neslin degisim

yapmas1 olmaktadir. Bu duruma onceki nesil hazirli olmali ve kabullenip sonuglari
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degerlendirmeye almaktadir. Son Oneri ise ¢ok yonlii bir dnderlik i¢in yetistirme, yani
seleflerin yetistirilmeleri sirasinda miimkiinse ¢ok aragla donatmak ve basarisi
kanitlanan 6nderlik temalarina 6zen gosterilmesi olmaktadir. Halef ve selefler i¢in bu

oneriler hem kendileri hem de sirket i¢in faydali olmaktadir.

Basarili bir devir siireci i¢in Next Projesi alt1 agamali bir basar1 plani yer

almaktadir. Asagidaki Sekil 1’de bu durum diyagramlar yardimiyla anlatilmaktadir:

Sekil 1: Devir Siirecinde Kullanilan Alti Basamakl Basar: Plani

Modiil 1:
Farkindalk

Modiil 6: Modiil 2:
izleme Asilama

Modiil 5: Modiil 3:
iletisim Hukuki Boyut

Modiil 4:
Finansal
Boyut

Kaynak: Sten, J. & Oikarinen, S. (2007). “Process Flow Chart for Business Transfers”. In series Reino (Renewal
and Innovation to Business Transfers of Micro Companies) Project.

Next Projesi, ana faktorleri goz Oniinde bulundurarak, sirketlerde devri
etkileyen ve basarili bir devrin gerceklesmesinin saglamak i¢in, Avrupa’da da
uygulanmis bu modelin Tiirkiye’ye uyarlanmasini hedeflemektedir. Bu proje,
elektronik 6grenme tekniklerini uygulayarak aile sirketi sahiplerinin yani seleflerinin,
gelecekteki kusaga yani halefine ve aile sirketinin yoneticilerine bu konularda

danigmanlik yapanlara devir kavramu ile ilgili paket saglamaktadir. Bunun sonucunda
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sirketlerin hem yurt i¢cinde hem de yurt disinda devamlilik saglamasi i¢in katkida
bulunma amaglari tasimaktadir (Acuner vd., 2012: 258).

Basarili bir devir siireci i¢in Next Projesi alti asamali bir basari plani
sunmaktadir. Birinci modiildeki basamakta ilk olarak, aile sirketi devrinde
farkindaliklarin1 arttirmasi, ikinci basamakta, haleflere ve seleflere devrin mantigi,
asamalar1 ve basarilarini etkileyen unsurlar anlatilmasi gerekmektedir. Uglincii ve
dordiincii basamaklarda ise iletisim ve aile i¢i iligkiler ve baz ilgili destek saglayacak
birimlerin var olmasi saglanmis olmasi gerekmektedir. Son basamakta ise, aile
sirketlerine bu siireci izlemenin Onemi ve ek olarak ta onlara kilavuzluk etmek

gerekmektedir (Acuner vd., 2012: 259).

Aile sirketlerinde son olarak diger bir durum ise, Baraz (2010)’1n ¢aligmasina
gore girisimcilerin devirdeki isteksizlikleri olmaktadir. Bunlar ihtiyar olmalarina
ragmen kendi islerin basinda durmaktadirlar. Koltuk sevdasi veya isleri devretmede
isteksizlik iki sekilde yorumlanmaktadir. Islerine ¢ok baglidirlar veya islerini ¢ok
sevmektedirler. Yerine gececek kisileri yetistirmedikleri ya da yetistiremedikleri i¢in
kisilere giivenmemekte ve devretmemektedirler. Ayrica girisimcinin miikemmeliyetci
olmast ve isi denetlemesi halinin var olmasidir. Bu iki durum incelendiginde,
girisimciler kardes ve cocuklarda miikemmel is beklerler ve yapilanlar
diizeltmektense, i1 kendileri yapmalar1 istegi olmaktadir. Kendi uzmanlik alanlar
o0grenmese de girisimciler, kendi yerlerine adam yetistirememektedir ve bu
davraniglart sonraki kusakta tembellik sorunu olusturmakta ve gelecek kusagin

gelisimine engel olmaktadir.

2.3.2.2.2. Varisler ve Varis Atama Siireci

Dikmen vd. (2006)‘ne gore, literatiirlerdeki anlayisla, bir variste olmasi
gereken Ozellikler, kurucu, yonetici ve diger iiyeler arasindaki iliskiler, ailenin
stirekliligi kavrami, varisin kisilik 6zellikleri ve tecriibeleri ve son olarak da sirketin
hisse yapist seklinde siralanmaktadir. Aile sirketlerinde varis birakanin emeklilik
slireci de dnemli olmaktadir. Bu duruma ek olarak, emekliler servetlerinin ve emeklilik
yillarinin tadin1 ¢ikarmalar1 saglayacak bir sekilde gecirmelerini beklemektedirler.
Ardindan kalan varliklarim1 sorunsuz bir sekilde ge¢mislerine aktarmalar
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gerekmektedir. Bireysel kimlikleriyle es anlamli hale gelen bir sirket olusturmak igin
cok zaman harcamaktadirlar. Cok degerli bir halefi bulmak ve yonderlik yapmak

istemektedirler (Collions vd., 2016: 54).

Gelecek yeni neslin temsilcisinin devir siirecinde orgiitte kabul gérmesinin
oncili de mesruluk ve gilivenirliligi elde etmesi olmaktadir. Mesrulugun temelinde ise
varise hesap verilebilir ortaya ¢ikmaktadir. Giivenilirlik ve mesruluk kisa vadeli degil,
uzun vadeli bir siire¢ olmasi ve varisin de aile sirketine kendisini kabullendirmesi i¢in

bilgi ve deneyimlere sahip olmasi aranmaktadir (Baser, 2019: 5).

2.3.2.2.3. Aile Anayasas1 Kavramm

Aile anayasasi, aile isletmelerinin siirdiiriilebilmesi i¢in olusturulmus, aile
tiyelerinin birbirleri ve ig ile ilgili yonetmelikleri i¢eren belge olmaktadir (Karpuzoglu,

2004: 43).

Aile anayasasi, aile konseyindeki aile fertlerinin basta olmasi {lizerine, diger
biitiin aile liyeleriyle, yakin akrabalarin da igletme i¢indeki gorevlerini tanimlayarak,
aile ile is iliskileri diizenleyen belge seklinde tanimlanmaktadir (Tileylioglu, 2006:
19).

Aile anayasasi, ailenin sirket ile iliskisine ait yazili ve yazisiz olan norm diye
ifade edilen temel kurallar1 kapsamaktadir. Daha agik bir ifade ile, bir aile kan bagi
veya evlilikle katilmis aile soyadin1 almaya hak kazanan sahislarin hem igilincii
kisilerle hem de aile ile olan iligkilerinde bir rehber niteligi gorevini iistlenen ve tiim
aile fertleri tarafindan da benimsenen ve herkese ayni sekilde uygulanan, kurallarina
uyulmadigi durumunda belli yaptirimlar1 olan degerler seklinde diisiiniilebilmektedir

(Y1ldiz ve Balaban, 2008: 183).

Isletme anayasasi, is ve isleyise ait, isletmeye ait 6zel ve genel hedeflerin yer
aldig1 ve isletmenin misyonu ve vizyonunu da i¢inde barindiran kurallarin yazili

oldugu temel bir yol gostericidir (Karavardar. 2011: 161).

Aile sirketlerinde yazili anayasa ve yasayan kiiltiir denilen sozlii kiiltiire de
deginmek gerekmektedir. Baraz (2010: 34) ‘in galismasinda, aile terbiyesi ile

i¢sellesen degerler, bizim giiniimiizde kullandigimiz “Aile Anayasas1” seklinde kabul

38



edilmis kurallardan ¢ok farkli bir kavram olmamaktadir. Ama, sdzgelimi s6ziin uctugu
ve yazinin kaldig1 ismi gegen kurallarin yazili olarak bir metne gegmesi gerekliligini

ortaya koymaktadir.

Aile sirketlerinde, aile ve isletme farkli amagclar bulundurmaktadir. isletme,
stirdiiriilebilir bir kar etmesi ve devamliligin saglanmasini amag edinir. Aile ise, aile
tiyelerinin mutlulugu ve fertlerin nesiller boyu iyi yetistirmek ve bunu devamli
kilmaktir. Bu iki amaci birbirine ahenk ettiren ve gelecegi de hedefleyen bir aile
anayasast hazirlanmasi gerekmektedir. Aile isletmesinin ¢ikarlar1 ve ortak aklin
saglikli uygulanmasi i¢in aile anayasasinin, aile {iyeleri sayisinin artmadan yapilmasi

gereklidir (Dirin vd.2015: 6479).

Aile anayasasinda olmasi gereken temel boliimler bir aile sirketinden diger aile
sirketine gore degisse de bazi temel ilkeleri olusmasi gerekmektedir. Asagida

maddeler halinde siralanmaktadir (Y1ildiz ve Balaban, 2008: 184):

e Amaglar ve ilkelerin olmasi,

e Sirketin isminin kullanilmasi,

e Aile fertleri arasindaki iliskiler,

e (Catisma yOnetimi,

e Hisse yapilar1 ve degisim kosullari,

e Insan kaynaklar ile alakal diizenlemeler,

e Yonetimi organlari, isleyis, gorev ve devri konusu,

e Aile anayasasinin uygulama prosediirii, degisiklikleri ve yaptirim

mekanizmalaridir.

Gelismis iilkelerde ve ayni zamanda da iilkemizde yayilmis bir kavram aile
anayasasi kavraminin orijinal hali “Family Constitution” olan aile anayasas1 kavrami
i¢in yabanci kaynaklarda, aile protokolii, aile kurallar1 ve degerleri, aile stratejik plam
veya aile ilkeleri beyannamesi seklinde yer almaktadir. Aile konseyi ve anayasa
terimlerine iilkemizde sahip olma sayis1 sinirli diizeyde kalmaktadir. Tiirkiye
Kurumsal Dernegi’nin Diinya Gazetesi’nde yayimlamis oldugu aile sirketi 6ncelikleri
anketi verilerine gore ankete katilanlarin ylizde elli {igiiniin aile konseyinin, yiizde

altmisinin da aile anayasasinin olmadigi tespit edilmistir (Altas, 2017).
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2.3.2.2.4. Aile Konseyi (Meclisi) ve Aile Kurulu

Aile konseyi, isletmelerde isletmenin kurucu ya da kurucular ve isletmede pay
sahipleri olan diger aile fertlerinin olustugu kurul seklinde tanimlanmaktadir Y 6netim
kurulu yapisinda ise, iiyelerin kim ya da kimler olacagi, kag¢ kisiden olacagi, aile,
profesyoneller ve isletme disindaki dagilimi ve yonetim kurulunun ne siklikla

toplanacagini konular1 yer almaktadir (Tileylioglu, 2006: 20).

Asagidaki tablo 4’te, aile konseyi ve yonetim kurulunun birbirinden ayirt edici

ozellikleri yer almaktadir:

Tablo 4: Aile Konseyi ve Yonetim Kurulunun Ayirt Edici Ozellikleri

Amag Kapsam Katihhmeilar

 Aile iletigimini ve * Aile konular1 | * Aile iiyeleri
iligkisini gelistirmek

Aile « Ailenin * Danigmanlar

Konseyi | ¢ Ailenin isletme Hs-lelir.nle ile

olanaklarindan yararlanma THSKISt

kosullarini belirlemek

* Vizyon ve stratejik * Hissedarlar

nitelikteki amaglari )

belirlemek * Ust kademe
Yonetim yoneticiler, danigmanlar
Kurulu | * Sirketin vizyona

ulagmasini saglayacak « Ailede olmayan ve

stratejiler gelistirmek Kurumda galigmayan

uzmanlar

Kaynak: Oner, H. Ve Turhan, O. (2010: 125). “Aile isletmelerinde Yonetim ve Kurumsallasma:
Kurukahveci Mehmet Efendi ”. 4. Aile Isletmeleri Kongresi, Istanbul.

Aile kurulu ilk olarak hissedar aile fertlerinden olusan ve aile ile is ve
hissedarlikla yonetim kavramlarini ortiistiiren bir karar organi iken, aile konseyi agik

katilim anlayis1 ile hakim olan bir kavramdir. Aile konseyi ile aile kurulu iletisim
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kanallarin1 etkin hale getirerek, isletmenin gelecegine yon vermektedirler. Ayrica,
sahislardan bagimsiz bir sistem kurulmasi i¢in ¢aligmalar yapmakta ve isletmenin
gelecek nesile gecisi i¢in uygun altyapiyr hazir hale getirmektedir (Sebilcioglu vd.,
2013: 18).

Kiigiik 6lcekli olan ve bir ya da iki nesli istihdam saglayan, az miktarda
hissedar1 bulunan aile isletmelerinde, idari organ ¢ogunlukla aile kurulu ile
karsilanmaktadir. Buna karsin, biiyiik 6l¢ekli ve lic veya daha fazla nesle istihdam
saglayan aile kurulu yerini yonetim kuruluna birakmaktadir. Ek olarak, bu aile
sirketlerinde idari yapilarinda aktif aile konseyi de yer almaktadir (Oner ve
Turhan,2010: 125).

2.3.2.2.5. Aile Kiiltiirii ve imaji

Insanlarin davranislari ve tutumlar1 bir deger dl¢iisiine gére olmaktadir. Bu deger
Olciisii denildiginde, insanin inanmis oldugu, davranis ve tutumlarda esas kabul ettigi
degerlerdir. Insanlarin farkli deger 6lciileriyle ortaya koydugu ve insanlar arasindaki
farkli yasam tarzlari, sosyal kimlik kisaca “kiiltiir” ortaya ciktig1r goriilmektedir

(Oztiirk, 1997: 40).

Aile sirketleri kimliginin olugmasinda kiiltiirtin etkisi 6nemlidir. Bu kimlik aile
fertlerinin kiiltlirel degerlerinden beslenir. Bilhassa ailenin reisi dngoriilen isletmenin
kurucusu gerek aileye gerekse daha sonralar1 isletmeye degerler kazandirma 6zelligine
sahiptir. Zamanla ailenin fertleri bu insaya katk1 saglar. Orgiitiin ortak paylasilanlari,
girisimei ve yenilik¢i bakis, inanglar, hedefler, vizyon bu Orgiitiin stratejisine ve
politikasina kaynak saglamaktadir. Ailenin sirketi etkiledigi, ayn1 zamanda da

isletmenin de aileyi etkiledigi goriillmektedir (Reyhanoglu,2016: 578).

Aile ismi de aile sirketlerinde 6nem tasimaktadir. Biiyiik birgogunda aile ismi
kullanan isletmelerin, ikinci neslinde dinamizmi artirip, yeniligi vurgulayici
degisimleri yapma arzular1 goriilmektedir. Bu degisimlerden ilk once sirket adlar
almmig, sonra kurucu ismi c¢ikartilarak yalnizca soyadini muhafaza edildigi
gozlenmistir. Bu durumdan ¢ikan sonug, isletmelerde aile isminin piyasaya verdigi
giiven ile kendilerini yeniledikleri kavramini paydaslarina asilama istegi olmasidir

(Toros,2014: 252).
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Birgok aile sirketi de kiiltiir degisimine ve yenilik yapmaya kapalidir. Genel
olarak, zeki ve vizyon sahibi girisimcilerinin dnderlikleri ile kurulmus kisa siirede
basarili olan ve hizli biiyliyen aile sirketlerinde kiiltiir tam tersi olarak karsimiza
cikmaktadir. Sonu¢ olarak bu tiir sirketlerde ige doniik bir kiltliriin gelistigi
goriilmektedir. (Baraz, 2008: 65).

Sonug olarak Akdogan ve Mirap (2008)’a gore aile sirketlerinin uzun siire
yasamda kalabilmeleri ve performans derecelerini artirabilmek icin rekabet unsuruna
dikkat etmeleri gerekmektedir. Ilk asamada, kendine &zgii, benzersiz ve taklidi
olmayan kiiltiire sahip olduklarinin veya olabileceklerinin farkindaligina varmalari
gerekmektedir. Tkinci asamada da olumlu sonuglar olusturan kiiltiirel degerlerin daha
da gii¢ kazandirilmasi ve olumsuz olanlarin ise indirgenmesi yoluna gidilerek orgiit
performansi ylikselecek niteliklere sahip bir oOrgiit kiiltlirii olusturmak gerekli

olmaktadir.

2.3.2.2.6. Miras Plan1 ve Sermaye Yonetimi

Aile sirketi kavrami denildiginde yalnizca isletme ve aile temalarindan
olusmamaktadir. Isletmeyi ve aileyi birlikte tutan miilkiyetin varligi sdz konusu

olmaktadir.

Aile sirketlerinde siirekliligin devamu i¢in gereklilik olan miilkiyet edinme
miicadelesi, aile sirketlerini ayakta durabilmelerini saglamaktadir. Ancak, isletmeyi,
aileyi ve miilkiyeti bir arada tutmak ve hepsini bir disiplin altina almak i¢in bir yonetim

olmasi gerekmektedir (Ak, 2008: 95).

Inan ve Karacin (2012)’e gore aile, sirket ve miilkiyet sisteminin sinirlari
acikca belirlenmeli ve rollerin  karigmamast gerekmektedir. Karar alma
mekanizmasinda ise duygularin degil, sirketin gerekliliklerin 6n plana ¢ikti1g1, kisilerin
adetlerle degil, rasyonellik, beceri, egitim ve tecriibenin baz alinarak, hesap verme ve
sorumluluga dayali bir kurumsal yap1 ile profesyonel yonetimin kurulmasi
gerekmektedir. Bu atilacak adimlar tiim personel ve sosyal paydaslara gliven asilarken,

aile sirketi yoneticileri de bu isi benimsediklerini herkese duyurmus olmaktadirlar.
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2.3.2.2.7. Profesyonel Yonetim ve i¢c Denetim

Ulukan (2006)’a gore, bir sirketin kurucusunun ve gelecek nesil aileden
yoneticilerin, zihinsel, fiziksel ve yonetimsel becerileri, sirketi sadece biliylimenin belli
bir yerine kadar gotiirebilmektedir. Biiylimeleri ve devamliliklarini giivene almay1
arzulayan aile sirketlerinin eninde sonunda profesyonel yonetime gegmesi bir

zorunluluk olmaktadir.

Y 6netim yapisinda etkili olmak i¢in, yetkin profesyonel yoneticilerin istihdami
ve is goren ve hazir haldeki yoneticilerin mesleki agidan egitim ihtiyaglarinin
karsilanmasi, bazi1 yonetsel konularda danismanlardan hizmet alinmasi bu konulardaki
atilabilecek adimlardan bazilar1 olmaktadir. Fakat en Onemlisi, bilhassa aile
sirketlerinde, aile fertlerinin sirketi profesyonel bir bakis tarziyla degerlendirmesinin
gerekliligidir. Cilinkii birgok girisimei kendi kurmus oldugu sirketi ¢ocuklar1 veya
oyuncaklar1 gibi gormekte, kendilerini ister profesyonel olsun ister olmasin her tiirli

tasarrufta bulunma haklarina sahip olarak gormektedirler (Ulukan, 2005: 40).

Dal (2012) ‘a gore de aile isletmesinin siirdiiriilebilirligi i¢in sirketin kismen
veya tamamen devredilmesi gerekliligi olabilmektedir. Sonugta, anonim sirket tiiriinde
aile sirketlerinin sermayesi aile iiyeleri sahibinde olup yonetiminde de aileler
bulunmaktadir. Buna ragmen, yonetim kurullarina aile {iyelerinden olmayanlarin
katilmasi, yonetim, gorev ve yetkilerin kismen veya tamamen devredilmesi durumu

profesyonel yonetime gegiste dnemli bir kavram olmaktadir.

Aile sirketlerinde denetim kavrami da gelecek nesillerde 6grenilmesi gereken
bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, Ozbiricikli ve Karadmer (2016:
59)’e gore i¢ denetim, birey ve hataya dayanan bir yaklasimdan organizasyona,
sisteme ve slirecle ilgili bir yaklasim seklinde doniismektedir. Bagka bir ifade ile de
isin ne kadar dogru yapilip yapilmadig: bir yana, dogru isin nasil yapilip yapilmadigin

arastirma konusu eden bir yaklagimdir.

2.3.2.2.8. Aile Sirketlerinde Kurumsallasma

Ulke ekonomilerin temelinde aile sirketlerinin varligi bulunmaktadir. Bu
nedenle hayati bir 6nem arz eden ve siirdiiriilebilirlikleri agisindan aile sirketlerinin,

kurumsal yonetim ilkelerine gore yonetilmesi gerekmektedirler. Ancak, aile sirketleri
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kurumsallagsmalarini tamamlayamamast sebebiyle gelecek kusaklara
aktarilamamaktadir. Ayni1 zamanda kurumsallasma kavrami zamanin getirdigi bir

zorunluluk tagimaktadir (Karakas vd.,2016: 11).

TAIDER baskan1 aile sirketlerinin diinya ekonomisinde bir lokomotif
oldugunu ve bunun asirlardir siirdiigiinti belirterek kurumsallagsmanin 6nemi ile ilgili

su ifadeleri kullanmistir (milliyet.com, 2018):

“Diinyadaki girisimlerin yiizde yetmis besini, Tiirkiye'deki girisimlerin ise
yiizde doksan-doksan besini aile sirketleri olusturuyor. Tiirkiye'deki firmalar nesil
gecisleri anlaminda en kritik doneminde. Tiirkiye'de tam anlamiyla nesiller arasi gegis
donemindeyiz. Soz konusu firmalarin siirdiiriilebilirligi ve gelecege tasinmasi adina
en onemli kavram kurumsallagmadir ancak sadece firmanin kurumsallagmasi yeterli
degil. Firma ile birlikte ailenin de kurumsallasmasi gerekli. I¢inde bulundugumuz

’

zorlu ekonomik ve siyasi sartlar nasil olursa olsun kurumsallasmaktan vazgegcemeyiz.’

Aile sirketlerinin kurumsallasmadaki engellerinden biri de nepotizmin
varligidir. Nepotizm, sadece akraba iligkilerinin gozetilerek degerlendirilmesi ancak
bir kisinin beceri, yetenek ve egitim diizeyi vb. gibi faktorleri dikkate alinmaksizin,
isin gerekli 6zelliklerine sahip olmayan kimseleri ise alinmasi veya terfi ettirilmesidir.
Yetersiz olan aile iiyeleri veya akrabalarin istihdam edilmesi hali nepotizmdir. Halk
arasindaki kullanimi daha ¢ok “torpil” veya “kayirma” olarak karsimiza c¢ikar. Bu
durum, diger personellerin ¢alisma motivasyonunu, tatminini, performans derecesini

ve giivenini olumsuz etkilemektedir (Kobal ve Yildirim, 2016: 117).

Kurumsallasma, sirketlerin davranislarindaki ve kararlarindaki tutarlilik
yeteneginin gelistirilmesi ve sirketin bunu bir sistem haline getirmesi ile olmaktadir.
Kurumsallagsma, Sirkete denge ve degerler saglarken, hayatta kalmasini ve siireklilik
kazanma amacina ulagsmasinda en 6nemli faktor olarak yer almaktadir. Bununla
birlikte, sirketin kurumsallasmasi, i¢ ve dis ortamda kabul edilme ve siireklilik

kazanmasi anlamlarina gelmektedir (Bingol vd., 2010: 65).

Kurumsallagma ile profesyonel yoneticilere imkan tanimarak karar siirecinde
yalnizca aile iiyelerinin degil profesyonel yoneticilerin de diisiincelerine onem
verilmektedir. Bir isletmede kurumsallasmanin saglanabilmesi i¢in ilk olarak sirket

sahibi olan tiim aile liyelerinin bu duruma onay vermesi ve gereken kosullara uyum
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gostermesi gerekmektedir. Tersi durumunda aile isletmesinin kurumsallagmasinda
basarili olmasi beklenilmemelidir. Isletmelerin uzun &miirli olmasi igin
kurumsallasmasi1 ve kurumsallasma ile birlikte bilgi teknolojilerini etkin sekilde
kullanmas1 durumunda sirket ikinci, ticlincii ve diger kusaklara devir edilebilmektedir.

Aksi durumda sirketin dmrii uzun olmamaktadir (iraz ve Ozer, 2014: 160).

Temel ve Bulut (2008: 157)’un arastirmalarina gore, isletmenin biiylimesine
devam ederken kurumsallagsma ¢abasini ilerletmesi isletme agisinin gelecegi i¢in Gnem
arz etmektedir. Sirketlerin kurumsallagsmalarina yardimci olacak faaliyetler asagida

maddeler halinde siralanmaktadir:

e Fonksiyonel 6rgiit bigciminin tamamlanarak, her bir departman i¢in gérev
tanimlarinin yapilmasi saglanmaktadir,

e Birinci ve ikinci kusagin aile fertlerinin tanimlarinin yapilarak, aile
anayasasinin olusturulmasi gerekmektedir,

e Durum analizleri sonras1 drgiitsel yap1 ve buna bagli islevsel stratejilerin
belirlenmesi gerekmektedir,

e Stratejik planlar c¢ergevesinde, profesyonel yoneticilerin boliim
sorumlulugunun verilmesinin saglanmasi gerekmektedir,

e Hem boliim hem de sirket diizeyinde stratejik plan yapilmasi, amag ve
hedeflerin belirlenmesi gerekmektedir,

e Sirket ve boliim biitceleri hazirlanarak, yillik planlar yapilmasi ve ona

uygun uygulanmasi gerekmektedir.

Sener’in (2012: 170) galisma sonuglarina gore, isletmelerinin olumlu olarak
etkilemesi gereken kurumsal yonetim ilkeleri tiimiiyle uygulanmadigini, bunun aile
sirketlerinde kurumsallasmasinda bir engel oldugunu gostermektedir. En 6nemli
sebepler arasinda, isletme sahiplerinin kontrolii kendilerinde bulundurma arzusunun
varligr olmaktadir. Yonetim kurullarinda hemen hemen aile iiyelerinin tiimiiniin
olmas1 ve temsilci liyelerin ve isletme genel miidiirlerinin de yine tamamu aile tiyesi

olmasi bu duruma 0Ornek olarak verilebilmektedir.
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2.4. Tigili Aragtirmalar

Calismanin bu bolimiinde girisimcilik ve aile sirketlerinde gelecek neslin

yetistirilmesi ile ilgili yapilan arastirmalara yer almaktadir.

Giinver (2006), ¢alismasinda aile sirketlerinin gelecek yeni nesle devir siirecinin
en Onemli islevinin gelecek neslin egitimi oldugunu ve bu egitim siirecinin
planlanmas1 ve uygulanmasinin farkli dinamikler kazandirmasini sagladigini belirtir.
Ayrica, gelecek yeni neslin bu egitim plan1 dahilinde aileye 6zgli tasarlanmasi

durumunu ortaya koydugunu agiklamaktadir.

Irmis ve Akca (2011), ¢alismasinin ikinci amaglarinda aile fertlerinin sirketteki
calismasindaki egitimlerinin nasil gergeklestigini arastirmis ve bu amagla Denizli’ de
aile sirketlerinde anket ¢aligmasi yapmis ve sonuglar1 degerlendirmistir. Arastirmada
aile fertlerinin girketteki istihdami {izerinde ailenin bir etkisinin var oldugu ayni
zamanda da aile iiyesi fertlerinin gelecek yeni kusaginda ¢cocuklugundan itibaren iste

ve okulda is ile alakali egitimler aldiklar1 sonuglarina ulasilmistir.

Yildirrm ve Ilhan (2016), arastirmasinda Gaziantep ilindeki tekstilde
faaliyetlerine devam eden aile sirketlerinin yonetiminde, bir sonraki nesle devirdeki
devirde yasanilan problemleri ve bunlar1 birinci ile ikinci nesil acisindan
degerlendirmistir. Arastirmaya katilanlarin dagilimlarinda 1. Neslin babalar, 2. Neslin
ise ogullar oldugu saptanmis devretme sorunlari i¢in ise katiliyorum ortalamasinin

yiiksek ¢iktig1 sonucuna ulagilmigtir.

Ozkaya ve Sengiil (2016), “iin arastirmasinda ise kurumsallasma konusu ele
alinmig, kurumun tiim stire¢lerinde belli uygun kurallarin olmasini, imkan varsa yazili
olmasini ve gelecek ikinci neslinde bu bakis acisina sahip olmasini gerektigini

belirtmektedir.

Yolag ve Dogan (2011), ¢alismasinda aile sirketlerinin émiirlerinin uzun olma
imkanlarini kurumsallagsma ile saglanacagini, bunun da gerek sirketin gerekse de aile
iliskilerinin diizenlenerek bir sistem olarak yapilmasi saglanmasi sonucuna da

deginmistir.

Filizoz (2019), calismasinda ise isi devredecek wvarislerdeki Ozellikleri

arastirmak icin 57 isletme sahibi ile yapilandirilmis miilakat teknigini kullanarak
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tanimlayict ve ¢oklu analizler yapmistir. Calisma sonucunda katilimcilarin varisteki
aradigr ozellikler, diriistliik, sirkete sadik olmak, atak ve girisimci olmak gibi

Ozelliklerinin sonuglarina ulasilmistir.

Erdirengelebi (2018), calismasindaki amag ise aile sirketlerindeki birinci, ikinci

ve ligiincii kusagin girisimcilik kiiltiiriindeki farkliliklar {izerine odaklanmistir.

Filiz6z ve Akga (2018), calismasindaki amag, aile isletmeleri sahiplerinin ikinci
ve li¢glincii nesil ¢ocuklarinin girisimcilik ile kariyer egilimlerini saptamaktir. Analiz
sonucunda varislerin kariyer planlarinin var olmasi ve kendilerinin yaptig1 hatta aile
sirketlerinin olmamas1 halinde kendilerine is kurma arzusu oldugunu belirtmislerdir.
Calismasinda varislerin aile sirketleri acisindan c¢alisma arzular sebepleri arasinda
ailelerine destekleri, ailelerin istegi ve aile emegine saygi 6n plana ¢ikmistir. Ayrica
sirket sahipleri ile varisleri i¢in girisimcilik ve kariyer planlama, farkindalik egitimleri

verilebilecegini soylemistir.

Onay ve Vezneli (2011), ilgili aragtirmasinda aile sirketlerinin devamliliginin
zor oldugunu gevresel faktorlerin ve degisen sartlarin gereklerine cevap vermelerinin
giicliikle karsiladiklarin1  belirtmistir. Bu durumu ise diizeltmenin yolunu
kurumsallasma ve ikinci neslin tutumu ile saglanacagini agiklamaya g¢alismis ve
Salihli’de Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan yirmi aile sirketine yaptigi

anket ¢alismasiyla bu zorluklari agiklamustir.

Kobal ve Yildirnm (2011), yaptig1 arastirmasinda 80 Tirk aile isletmesi ile
goriisme yapmis, sonu¢ olarak aile sirketlerinin kurumsallagsamadigi, nesillere
aktarimda sikintilarin var oldugu ve yeni kusak yoneticilerin kisitlanmis oldugunu, tek

s0zlin kendisinde ve dlene dek kurucuda oldugu bulgularina rastlanilmistir.

47



3. YONTEM

Bu boliimde, aile sirketleri katilimeilarinin gelecek neslin yetistirilmesine iliskin
gorlis ve Onerilerini 6lgmek amaciyla gerceklestirilen arastirma ile ilgili bilgilere yer
verilmektedir. Bu baglamda ilk olarak arastirmanin yontemi agiklanmakta, sonraki
stirecte aragtirmanin evreni ve 6rneklemi, veri toplama arag ve teknikleri, veri toplama

slireci ve son olarak verilerin analizi ile ilgili bulgulara yer verilmektedir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Balikesir’de girisimcilik faaliyetini siirdiiren aile sirketleri 6rnekleri ve gelecek
neslin yetistirilmesi kapsaminda, aile sirketlerinin gelecek kusaklarinin yetistirilmesi,
bu siirecte yapilan veya yapilacak olanlarinin ortaya koyulmasi ve diger aile sirketleri
girigimcilerini yonlendirmek amaciyla bu c¢alisma yapilmistir. Calismada son

zamanlarda tercih edilen nitel arastirma teknigi kullanilmistir.

Bu ¢aligma bir nitel arastirma 6zelligi tasimaktadir. Nitel arastirma en kisa tanim
olarak Yildirim (1999)’a gore belli bir sorunun mantikli ve sistematik bir bigimde

cevaplandirilmasina yonelik bir girisim olarak tanimlanmaktadir.

Yildirim ve Simsek (2006)’e gbre nitel arastirma, tiimevarimer bir yaklasimla,
olaylar1 ve olgular1 dogal ortamlar1 i¢inde tasvir etme, katilimcilarin bakis acilarin
anlama ve yansitma iizerine odaklanmaktadir. Nitel arastirma yontemlerinin
aragtirmacilarinin katilimer olmasi, dogal ortama duyarliligy, biitlinciil bir yaklagima
sahipliligi algilarin ortaya konmasini saglamasi, arastirmada esnekligi olmasi diger

onemli 6zellikleri arasinda yer almaktadir.

Arastirmada nitel arastirma yonteminin tercih edilmesinin nedeni, ¢alismanin
konusu bakimindan nitel arastirmaya uygun olmasidir. Buna ek olarak, Balikesir’deki
aile sirketlerindeki girisimcilerinin yogun temposu Ve onlara ulagsmada giicliik, nicel
verilere konu bakimindan uzak olmas1 gibi sebepler calismada nitel aragtirma tercih
edilmesine olanak saglamistir. Calismada nitel arastirmanin se¢ilmesinde etkili olan

diger faktorler sunlardir:

e Ne kadar aile isletmesi var ise o kadar isletme tarz ve kesfin olmasi,
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¢ Arastirmanin konusu itibariyle aile sirketinin kurucu veya o anki yonetimdeki
kusaga yonelik olmasi,

¢ Calismanin 6l¢iilmesi bakimindan, yiiz ylize goriisme saglanmasi inandiricilig
da artirmis olacaktir,

e Yetistirme kavraminin nicel kavramla iligkisinin zayif olmasi, daha ¢ok

nitelikle ilgili olmasi.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Balikesir’de faaliyet gosteren rastgele secilmis aktif
faaliyet gosteren dort aile isletmeleri olusturmaktadir. Katilimcilarin timiine gerek

ofisine gidilerek gerekse isyerine giderek iletisim kurularak ulasiimistir.

3.3. Veri Toplama Arac ve Teknikleri

Gortismede sistem soru ve cevap scklinde gergeklesmektedir ve goriisme

metinleri yazili ya da sozel olarak kayit altina alinabilmektedir.

Calismada aile sirketlerinin sahiplerine gelecek nesil ile ilgili soru formu
hazirlanmistir. Aragtirmanin uygulama kisminin temelini aile sirketi yonetici ya da
sahipleri ile saglanan goriismeler olusturmaktadir. Goriisme formunda aile sirketi
sahiplerine; aile sirketi hakkindaki diisiincelerini, devir siirecini, yetismis ya da
yetisecek gelecek nesil hakkindaki fikirleri, akraba ile iligkileri, aile anayasast, kiiltiirti,
dogru iktidar transferi ve tavsiyelerini O6grenmek amaciyla birtakim sorular
yonlendirilmistir. Girisimcilerle yapilan goriismelerde 12 soruluk yar1 yapilandirilmis

miilakat formu kullanilmigtir (EK-1).

3.4. Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinde ilk olarak; aragtirmanin evrenini kapsayan Balikesir’deki
sitketler incelenip, aile sirketlerinin hangileri olduguna karar verdikten sonra
aralarindan rastgele se¢im yapilmistir. Calismay1 toplamda 4 aile sirketi sahibi ile
goriisiilerek, randevu talebi sonrasi iletisime gegilmistir. Goriisme yapilacak kisilerle
yiiz yiize ve telefonla iletisim kurularak randevu giin ve saati alinmistir. Goriismelere

20 Aralik 2018 tarihinde baslanmis ve 10 Mart 2019 tarihinde sonlandirilmistir.

Gorligsmeler katilimcilarin ofislerinde; tam zamaninda etiklere uygun bir sekilde

gerceklestirilmistir. Gorligme esnasinda verileri katilimcilarin izni alinarak ses kayit
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cihazi kullanilmistir. Katilimeilara anlasilamayan bir soru oldugunda sorular tekrar
edilmis ve konu ile ilgili gereken ayrintilar verilip tekrar cevaplanmasi beklenilmistir.
Gereklilik arz ettiginde katilimcilara ek sorularda yoneltilmistir. Goriisme sirasinda

objektif davranilmistir. Goriigmelerin tiimii bir saati gegmemistir.

3.5. Verilerin Analizi

Veri analizi, birgok kaynaktan elde edilen verilerin diizenlenerek paylasilmasi
ve anlagilabilir bir bi¢imde bilgi demeti haline doniistiiriilmesi olmaktadir (Kozak,
2015: 55). Calismada verilerin yorumlanmasinda “betimsel analiz” yontemi tercih

edilmistir.

Betimsel analizde veriler arastirma sorularinin ortaya ¢ikardigi temalara gore ya
da gorisme ve gozlem siirecinde yoneltilen sorulara dikkat edilerek

degerlendirilebilmektedir

Betimsel analiz teknigi dogrultusunda, goriismelerde katilimcilara sorulan
sorulara alinan cevaplar yaziya ayni sekilde aktarilmistir. Veriler ulasilmak istenen
amaca gore tasnif edilmistir. Verilen yanitla amaglanan yanitin karsilagtiritlmasinin

sonucunda arastirma bulgularinin olusturulmaya calisilmistir.

3.5.1. Nitel Arastirmalarda Gegerlik ve Giivenirlik

Bu ¢alismada dogrulanabilirlik ve inandiriciligr arttirmak i¢in bazi yontemler
cercevesinde arastirmaci ile katilimer arasinda miilakat siiresi iginde giiven iligkisi ve
seffaf bir iletisim kurulmasi i¢in caba gosterilmistir. Arastirma siirecinin verimli
olmasi i¢in, incelenmis ve kontrol edilmesi saglanmistir. Bu durum ilgili ses kayztlari,

goriisme esnasindaki notlarla da desteklenmistir.

Nitel arastirmanin bir geregi olarak da betimleme ydntemi ile katilimcilara
detayli ve dogru bilgilerin temalar araciliiyla dogru bir sekilde sunulmasina 6zen

gosterilmistir.

Nicel aragtirmalarda kullanilan ifadelerin Kreftig (1991)’e gore gegerlik ve
giivenirlik yerine nitel arastirmalarda inamilirlik, sonuglarin dogrulugu ve

aragtirmacinin yetkinligi gibi ifadelerden bahsetmek daha dogru olmaktadir.
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Nitel bir ¢calismada inanilirlig1 saglamanin en iyi yolu uzun stireli etkilesimdir.
Gortisiilen kisiler genellikle goriismenin baslarinda arastirmaci etkisine daha agiktir ve
goriisme siiresi ilerledik¢e bir giiven ortami olugmakta ve goriisiilen sahis verdigi
yanitlarda daha samimi olabilmektedir. Bu sebeple uzun siiren goriismelerde toplanan
verilerin gecerligi daha fazla olmaktadir. Tiim bu nedenlerle arastirmaci ile veri
kaynag1 arasinda miimkiin oldukg¢a olusturulan etkilesimin genis bir zamana yayilmasi

arastirma verilerinin inandiriciligini artirmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Nitel arastirmalarda ¢aligmacidan beklenen, ulasilan sonuglarin toplamis oldugu
verilerle siirekli olarak teyit etmesi ve sonuglar1 da bu kapsamda degerlendirmesidir
(Yildirnm ve Simsek, 2016: 283). Arastirma siirecinde toplanan veriler arastirmaci
tarafindan saklanmakta ve incelenmeye acgik sekilde olup, ortaya ¢ikan sonuglar

toplanan verilerle teyit edilip, mantik gergevesinde okuyucuya sunulmaktadir.

Bu ¢alismada; arastirmanin yontemi, veri analizi yontem boliimiinde ayrintili bir
sekilde yer almaktadir. Guba ve Lincoln (1982)’a gore aktarila bilirligin kanitlanmasi
i¢in teorik amagh 6rnekleme ve ayrintili betimleme olmasi gerektigini belirtmektedir.
Teorik amacgli 6rneklemede miimkiin oldugunca ¢ok veri toplanabilmesi igin
orneklemin imkan oldugunca maksimum diizeyde alinmasi ve teori olusturulmasi igin
en uygun kosullarin saglanmas1 iken ayrmtili betimleme ise Igerik hakkinda yeterli
bilginin verilmesi, ham verinin ortaya ¢ikan kavram ve temalara gére yeniden
diizenlenmis bir bigimde okuyucuya yorum katmadan ve verinin dogasina miimkiin

oldugu olgiide sadik kalinarak aktarilmasidir.

Nitel arastirmalarda tutarlik, arastirmacinin topladigi verilerden ulastig
sonuglarin diger kisiler tarafindan tekrar edilmesi degildir, anlamli bulunmasi olarak
kabul edilmektedir. Tutarlik, arastirma boyunca yapilan faaliyetlerin birbiri ile uyumlu
olmasini da kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 282; Albayrakoglu, 2016: 41).

Calismanin tutarligin saglanmasi i¢in bazi durumlara dikkat edilmistir:

e Gorlismelerde katilimcilara benzer sorular sorulmus, ses kaydi yapilmis ve
yaziya aktarilmigtir.

¢ Bulgular1 degerlendirirken alintilara yer verilmis, verilerin 6zii korunmustur.

o1



e Aragtirmanin sonu¢ kismi literatiirle karsilagtirilarak yorumlanmis ve
tartisilmastir.

e Veriler kodlanirken ayrintiya inilmis ve anlamli kelimeler se¢ilmistir.

o Goriismeler ile yazilanlar tekrar tekrar kontrol edilmis ve ikisi arasindaki

tutarlilik saglanmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, ¢alismaya katilan 6rnek aile sirketlerine hakkinda

demografik bilgiler ve sirket ile ilgili bazi bulgular, katilimcilardan goriisme

sonucunda ulasilan bulgular ve aile sirketlerinin gelecek neslin yetistirilmesi

hakkindaki goriislere yer verilmektedir. Katilimcilarin demografik bilgileri ve sirket

hakkindaki baz1 bilgiler Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5: Katimcilara Ait Demografik Bilgiler ve Sirketleri Hakkindaki Bazi
Bulgular

1.Katilimci

2.Katilimei

3.Katilimci

4.Katilimei

Gl G2 G3 G4
Dogum Yih 1965 1953 1976 1938
Medeni Durum Evli Evli Evli Evli
Sag ve Sag ve Sag ve Sag ve
Es Bilgisi Birlikte Birlikte Birlikte Birlikte
Egitim Durumu Lisanstistii Lisans Lisans Tkokul
Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Erkek
Cocuk Sayisi 1(Erkek) | 3 (Erkek) | 2EK |5 Erkel
1 (Ki1z)
Yonetimdeki s 2 o S
Cocuk Sayis1 } 3 ? }
Yénetimde Aktif 1\I/<air , 3\I/<air : 2\1/2;1 OYlgiki
Akraba Sayisi 3 3 ? ?
3.Kusak 3.Kusak 5.Kusak 2 Kusak
Gorevdeki Kusak (Nesil) | 4.Kusak 4 Kusak 6.Kusak SaUS
Kac Yillik Bir Aile Yaklagik Yaklagik Yaklagik Yaklagik
Sirketi 90 Y1l 100 Y1l 200 Y1l 80 Y1l
44 Dakika | 29 Dakika | 22 Dakika | 17 Dakika
Goriisme Siiresi 43 Saniye | 41 Saniye 59 Saniye 05 Saniye
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Arastirmadaki degerlendirmede Ornek aile sirketleri ile gelecek neslin
yetistirilmesi konusu kapsaminda, yiiz ylize miilakatlar gerceklestirilmistir. Toplamda

4 aile sirketi kurucusu veya sahibi kisiler ile goériismeler saglanmistir.

Tablo 5 incelendiginde; katilimcilarin sirket gizliligini ve goriismenin
giivenilirligi ve daha saglikli sonuglar alinmasi ve ¢alismamizda aktarilmasi amaciyla
katilimcilara bazi kodlar verilmistir. Sirasiyla 1.katilimciya G1, 2. Katilimciya G2,

3. katilimciya G3 ve son katilimciya ise G4 kodu verilmistir.

Tablo 5 genel hatlartyla incelendiginde, katilimcilardan G1’in 54, G2’nin 66,
G3’lin 42, G4’in ise 81 yasinda olduklar1 goriilmektedir. Cinsiyetleri agisindan
degerlendirildiginde, 4’tiniin de erkek oldugu, tiim katilimcilarin medeni halinin evli
ve eslerinin sag ve birlikte yasadiklari, 1 ilkokul, 2 lisans ve 1 lisansiistii egitim
durumlarinin var oldugu her birinin en az 1 c¢ocuga sahip oldugu, yonetimdeki
akrabalarin G1, G2 ve G3’te oldugu ve G4’te olmadigi, yonetimdeki ¢ocuk sayisinin
G1, G2 ve G3’te var olurken G4’te olmadig1 goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin
nesilden nesile aktarilan birer sirketler olup, G1’in yaklasik 90 yil, G2’nin yaklasik
100 y11, G3’iin yaklasik 200 y1l ve G4’iin ise yaklasik 80 yillik bir aile sirketi olduklari
gorilmektedir. Gorevdeki kusak ya da diger adiyla nesillere bakildiginda, G1’in
yonetimde hem 3. hem de 4. kusak, G2’nin yonetimde de hem 3. hem de 4. kusak,
G3’iin yonetimde hem 5. hem de 6. kusak bulunurken, G4’iin yonetiminde 2. kusak
devam etmektedir. Gorlismelerin siireleri, katilimcilarinda istek ve desteginin
alinmasi, katilimciyr stkmama, ger¢ek ve dogru bilgilerin alinmasi ve sonucunda
basar1 ile sonug¢lanmasi bakimindan siireler sorulara cevap verme egilimleri

bakimindan ayarlanmistir.
4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin birinci alt problemini “Girisimcilerin aile sirketi hakkinda
goriisleri nelerdir? Onlar goérevlerini hangi yollardan edinmistir? Bu siire¢ nasil
gerceklesmis ve ne kadar siireye yayilmistir?” sorusu olusturmaktadir. Buna gore

girisimcilerin konu ile ilgili goriisleri ve alt temalar asagida sunulmustur.
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4.1.1. Girisimcilerin Aile Sirketi Hakkindaki Goriisleri ve Onlarin

Gorevlerini Edinme Siirecine Iliskin Goriisleri

Girigimcilik ve aile sirketlerinin goriisleri ve gorevlerinin edinme siireci
degerlendirmesi sonucunda, katilimcilarin aile sirketi hakkindaki fikir ve diistinceleri,
aile sirketi sahibinin sirketi devir almasi siireci, sirketi sahibinin girketi gelecek kusaga
devir etmesi durumu seklinde ii¢ alt tema olusturulmustur. Bu kapsamda olusturulan

birinci alt tema ve goriislere iliskin kodlar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Katihmcilarim Aile Sirketi Hakkindaki Goriisleri

Alt Tema Kodlar

Onceki Isi Devam Ettirme Egilimi (G1) (G2) (G3)

(Baba Meslegini Siirdiirme Istegi)

Emeklilikten Kagma (G2) (G3) (G4)

Sirketin De Bir Aile Gibi Olmasi(G1) (G4)

(Sirketi Bir Cocuk Gibi Sahiplenme)

Aile Gelenekleri ve Maneviyat (G1) (G2) (G3) (G4)

Aile Bireylerinin Cikarlar1 (G1) (G2) (G3) (G4)

Kan Bag1 ve Akraba Iliskileri (G1) (G2) (G3) (G4)

Baz1 Yeteneklerin Kalitsal Oldugu Diisiincesi (G2)

Aile Birligi Mekanizmasi (G1) (G2) (G3)

Giiglii Yetkilerin Ailede Toplanmasi (G1) (G2) (G3)
Sermayenin Aile Igerisinde Paylasilma istegi (G2)

Aileye Olan Giiven ve Sadakat (G1) (G2) (G3) (G4)

Aile Sirketinin, Sahislarinin Omrii ile Sinirli Olmamasi ve
Surdirilebilirlik, Sirekliliginin  Saglanmas1 (G1) (G2)
(G3)

Personelin Nakit ile Ihtiyaclar1 Arasindaki Celiski (G1)

Katihhmeilarin Aile
Sirketi Hakkindaki
Goriisleri

Katilimcilarin aile hakkinda fikir ve diisiinceleri alt tema ve kodlar: Tablo 6°da yer
almaktadir. Bu kapsamda onceki isi devam ettirme egilimi, emeklilikten kagma,
sirketin de bir aile gibi olmasi yani sirketi bir ¢ocuk gibi sahiplenme, aile gelenekleri
ve maneviyat, aile bireylerinin ¢ikarlari, kan bagi ve akraba iliskileri, baz1 yeteneklerin
kalitsal oldugu diisiincesi, aile birligi mekanizmasi, gii¢lii yetkilerin ailede toplanmast,
sermayenin aile igerisinde paylasilma istegi, aileye olan giiven ve sadakat, aile
sirketinin, sahislarinin 6mri ile sinirli olmamasi ve siirdiiriilebilirlik, siirekliliginin
saglanmas1 ve personelin nakit ile ihtiyaclar1 arasindaki ¢eliski seklinde on ii¢ farkli

kod ortaya c¢ikmistir. Bu temada, aile bireylerinin isi devam ettirme egilimi, aile
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gelenekleri, ¢ikarlar1 ve maneviyat, giiglii yetkilerin ailede toplanmasi, aileye gliven
ve sadakat ve sirketin siirekliligi kodlar1 daha baskin ¢ikmaktadir. ilgili katilimeilarin

baz1 gorisleri su sekilde olmustur:

“Sirketin yani hem sadece ailede degil, ablamda var (bu sirkette), onun
cocuklart da var, su anda farkli kulvardalar. Annem var, sirketin diger kiigiik te olsa
hissedarlart var. Sirketi zafiyete ugratmayacak gelisebilecek is kolu, bununla paralel
va da farkli olup ta gerek ekonomik olarak gerek siire olarak ona bir vakit ayirabilirse
olabilir. Ama dedigim gibi, bir genel bakis acim o. Sadece sirket benim ya da benim
devredebilecegim ¢ocugumun degil. Burada calisan iki yiiziin iizerinde insan var.
Hepimizin iste sirketi. Sirketi herhangi bir zafiyete ugratmayacak her tiirlii karart

desteklerim (G1).”
“Yetigsmis ¢ocugum su an yonetim kurulu iiyesidir (G2).”

“...0kulun bitmesiyle beraber hemen yine kendi isyerimizde faaliyete devam
ettik...benim oglumun kendi bransi sinif 6gretmeni olsa bile bilin¢li olarak bu meslegi

stirdiirmeyi diistinmedi (G3).”

“...¢ok para kazandiran isi degil, sevdigin isi yap, nasil olsa para kazanirsin

derdi babam (G4).”

Tablo 7: Aile Sirketi Sahibinin Sirketi Devir Almasi Siireci

Alt Tema Kodlar

Kendini Gergeklestirmis Olmasi (G1) (G4)
Yetki ve Sorumluluk Paylasimi (G1) (G2) (G3)
Planlanan Siireyi Doldurma (G3)

Emekli Olma Istegi (G2) (G3)

Saglik Problemler (G1) (G3) (G4)

Ani Oliim (G1) (G2)

Manevi Liderlik (G1) (G2) (G3) (G4)

Sermaye Paylasimi (G1) (G2) (G3)

Aile Sirketi
Sahibinin Gorevi
Devir Almasi Siireci

Aile sirketi sahibinin sirketi devir alma siireci, alt temas: Tablo 7’°de
belirtilmistir. Alt temanin analizinde sekiz tane kod olusturulmustur. Bunlar, kendini
gerceklestirmis olmasi, yetki ve sorumluluk paylasimi, planlanan siireyi doldurma,
emekli olma istegi, saglik problemleri ve ani 6liim, manevi liderlik ve sermaye

paylasimi seklinde kodlar olusturulmustur. Burada agir basan kodlar yetki ve
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sorumluluk paylasimi, manevi liderligin devam etmesi, saglik problemleri ve sermaye
paylasimidir. Bu kapsamda aile sirketleri katilimcilarinin - goriisleri asagida

sunulmaktadir:

“Yanimiyorsam 1990 yiliydi. 1994 yilinda da babami kaybettim. Allah’tan o
dort sene beraber calistik. Yani o benim icin ¢ok onemli oldu. Yani o dort sene icinde
son senelerde biraz daha agwrlikl yiikii almistim. Ama hani 1994 ‘ten sonra da babami
kaybedince bilfiil yonetim kurulu baskani oldum. Oradan buraya da aymi sekilde
geliyorum. Miicbir gibi ama bir iki sene devreder miydi? Ciinkii hani ben artik
operasyon el tarafi sey yapmistim. Yani 1994 yilinda hemen hemen, hatta tamamen

almigtim. Ama keske, tabi ki onu kaybetmeseydik... Basimizda, hani bize yol gosterici

olarak kalsayd, ¢cok daha farkli olurdu tabi ki (G1).”

“...gorevi babamin vefatindan sonra aldim, ben baskan vekiliydim, rahmetli

babam baskandi. Babam hakki rahmetine kavusunca ben baskan oldum... (G2).”

“...2008 de ogullarima hisselerini kardesiyle bana esit oranlarda paylastirdim
ve sirket ortakligindan ayrildim. Yasim itibariyle saglik sorunlariyla ugrastyor, simdi

bizim subelerin birinde oturuyorum, kasa bekliyorum... (G3).”

Tablo 8: Aile Sirketi Sahibinin Sirketi Gelecek Kusaga Devir Etmesi Durumu

Alt Tema Kodlar
Gelecek Kusagi Yetistirme Fikri (G1) (G2) (G3)
Gelecek Kusakta Kendini Gérme (G3)

Gelecek Kusagin Bizzat Kendi Istegi (G1) (G2) (G3)
Aile Sirketi Gelecek Kusagin Basarili Performansi (G1) (G2) (G3)
Sahibinin Sirketi | Akademik Egitimini Tamamlamasi (G1) (G2) (G3) (G4)
Gelecek Kusaga Meslege Geri Donme ve Ise Yonlendirme (G1) (G3)

Devir Etmesi Hazir Bir Is Imkan1 (G1) (G2) (G3) (G4)
Durumu Cag1 Yakalama Fikri (G1) (G2)
Aile I¢i Zorlamalar veya Psikolojik Baski (G2)

Aile sirketi sahibinin sirketi gelecek kusaga devir etmesi durumu Tablo 8’de
yer almaktadir. Bu tema i¢in dokuz adet kod olusturulmus ve tema ile ilgili olusturulan
kodlar, gelecek kusagi yetistirme fikri, gelecek kusakta kendini gorme, gelecek
kusagin bizzat kendi istegi, gelecek kusagin basarili performansi, akademik egitimini

tamamlamasi, meslege geri donme ve ise yonlendirme, hazir bir i imkani, ¢agi
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yakalama fikri ve aile i¢i zorlamalar veya psikolojik baskidir. Konu ile ilgili

katilimcilarin gorisleri su sekildedir:

“Tam anlamiyla kendi tercihiyle geldi. Hatta ben Allah rahmet eylesin
babamin bir lafi vardi: “Oglum iyi evlat, illa babasinin isini yapan eviat degildir.”
Hani bana da éyle soyledi. “Bir baska ig kolunda basarili olacagim ya da daha mutlu
olacagim diyorsan ona git.” dedi. Hatta bana bunu iiniversite sinavlarinda tercih

vaparken soylemisti (G1).”

“...bizim hi¢hir zorlamamiz yok, ...kendi arzulariyla icinden gelen seylerle,

bizlerden bayragi alip daha iyi yerlere gotiirmeye ¢alisacaklardir... (G2).”

“...artik kusaktan kusaga devirlerde ¢ok sorunlar yaganiyor, insanlar gengler
hep okumak istiyor, mutlaka okumalar: gerekiyor ama herkes ayni kaliptan ¢ikiyor, bu
egitim sistemi de zanaatkdrlari oldiirtiyor, ben bu mesleklerin o6lmeyecegini
diigtiniiyorum...herkes okuyacak doktor olacak, avukat olacak haddinden fazla
ogretmen olacak, ama bunlar arasinda ayrilanlar vasifli olanlardan olacak. Bizde

elimizde boyle bir meslegimiz varken devam ettirmek istiyoruz (G3).”

4.2. Tkinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt problemini “Bir aile sirketi 6rnegi olarak, girisimcilerin
tecriibe edinme siirecine iligkin goriisleri nelerdir? Girisimcilerin tecriibe ve yetisme
stirecinde yasadig1 avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?” sorular1 olusturmaktadir. Buna

gore girisimcilerin konu ile ilgili goriisleri ve alt temalar asagida sunulmustur.

4.2.1. Bir Aile Sirketi Ornegi Olarak Girisimcilerin Tecriibe Edinme

Yetisme Siireci Avantaj ve Dezavantajlar

Aile sirketi Ornegi olarak girisimcilerin tecrilbbe edinme ve yetisme siireci,
avantaj ve dezavantajlara iliskin goriislerin degerlendirilmesi sonucunda ii¢ alt tema
olusturulmustur. Bu alt temalar; aile sirketini girisimcisinin tecriibe edinme yollar1 ve
yetisme siirecleri, bir aile sirketi 6rnegi olarak girisimcilerin avantajlari, bir aile sirketi
ornegi olarak girisimcilerin dezavantajlar1 seklinde diizenlenmistir. Konu ile ilgili

olusturulan birinci alt tema ve kodlar Tablo 9’da yer almaktadir.
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Tablo 9: Bir Aile Sirketi Ornegi Olarak Girisimcilerin Tecriibe Edinme Siireci
Yollar:

Alt Tema Kodlar

Kendi Sirketinde Calisma (G1) (G2) (G3)

Bagka Sirketlerde Calisma (G1) (G4)

Staj Imkanlar1 (G1) (G3)

Babanin Fikrini Onemseme (G1) (G2) (G3) (G4)
Crrak, Kalfa veya Patron Olma (G1) (G2) (G3) (G4)
Gozlem ve Yaparak Ogrenme (G1) (G2) (G3) (G4)
Yetki ve Sorumluluk Paylasimi (G1) (G2) (G3)
Akademik Kariyeri (G1) (G2)

An1 Yasama (Yasayarak Ogrenme) (G1) (G2) (G3) (G4)
Al Teri (G2) (G3) (G4)

Babaya Destek Olunma Fikri (G3)

Aile Sirketi
Girisimcisinin
Tecriibe Edinme
Yollar1 ve Yetisme
Siireci

Tablo 9°da bir aile sirketi 6rnegi olarak girisimcilerin tecriibe edinme yollar1 ve
yetisme siireci alt temasi ve katilimcilarda elde edilen goriislerin degerlendirilmeleri
sonucunda olusturulan kodlar kendi sirketinde ¢caligma, bagka sirketlerde ¢alisma, staj
imkanlari, babanin fikrini nemseme, istisare etme, ¢irak, kalfa veya patron olma,
gozlem ve yaparak 6grenme, yetki ve sorumluluk paylasimi, yonetme arzusuna sahip
olma, akademik kariyeri, an1 yasama (yasayarak 6grenme) alin teri, babaya destek
olunma diisiincesi seklinde goriilmektedir. Bu kapsamda aile sirketleri katilimcilarinin

bu konu ile ilgili goriisleri asagida sunulmaktadir:

“...Yani illa ki aileden olan adamin gelip de isletmede bir koltugu olacak diye
bir sey yok. Kural da yok. Boyle de olmamasi lazim zaten. Eger gergekten oraya
uygunsa gelip oraya otursun, orayi doldursun ama dolduramiyorsa da hissedar olarak
devam etsin. Clinkii 6teki tiirliisii isletmeye zarar verir. Her ailenin istedigi ¢olugunun
cocugunun igte o bayragi alip kogsmasi ama her sey degisiyor. Ekonomi de zafiyete izin
vermiyor. Illa yani laytk olmayan biri olsun dersseniz, kendi yaptiginiz isi kendiniz

bozmus olursunuz (G1).”

“...ne yapmamiz lazim herkes diisiincelerini soyliiyor, git sunu amcaya teslim et
gel, derdi bizde ederdik... ¢cok calismay: 6grettiler, simdiki toplum iiretken degil...bak
derim beni kravatli gordiin diye bir sey sanma benim avuglarimin i¢i hep nasirdir

derim...(G2).”
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“...bana bu meslegi babam d6gretti, bende onun yaninda hem ogrendim hem de
ona destek oldum...tam bir usta ¢irak iligkisi, resmi olmuyor ama sonugta babaniz,

isletme i¢inde tezgahta satis sonra yavas yavas imalata gegis... (G3).”

“...hayir sekercilik meslegi ¢irakliktan gelecek, sadece sermaye ile para ile

ticaret yaparsan bir yere gelemezsin... (G4).”

Tablo 10: Bir Aile Sirketi Ornegi Olarak Girisimcilerin Avantajlar

Alt Tema Kodlar

Bireysel Yetenekler (G1) (G2) (G3) (G4)
Yo6netme Arzusuna Sahip Olma (G2) (G3)
Bagaj1 Firsata Cevirme (Gegmisteki Sorunu) (G1) (G3)
Bir Aile Sirketi Yeni Bir Tarz Kesfi(G1) (G3)
Ornegi Olarak Isi Severek Yapma (G1) (G2) (G3) (G4)
Girigimcilerin Istisare Etme (G1) (G2)
Avantajlart Aile Korumasina Sahip Olma ve Kan Bagi (G1) (G2) (G3)
Aile Anayasasi ve Konseyin Varligi (G2)
Birlikte Calisma Arzular1 (G1) (G2) (G3) (G4)
Maddi imkanlarin Varhg (G1) (G2) (G3)

Bir aile girketi 6rnegi olarak girisimcilerin avantajlari alt temasi tablo 10°da yer
almaktadir. Alt tema kapsaminda, bireysel yetenekler, yonetme arzusuna sahip olma,
bagaji firsata ¢evirme, yeni bir tarz kesfi, isi severek yapma, istisare etme, aile
korumasina sahip olma ve kan bagi, aile anayasas1 ve konseyin varlig, birlikte ¢alisma
arzulari, maddi imkanlarin varligi seklinde on adet kodun olusmasi saglanmistir. Bu
kodlar dogal olarak artirilabilmektedir. Bu kapsamda aile sirketleri katilimeilariin bu

konu ile ilgili goriisleri asagida sunulmaktadir:

“Bir kere su var insan sevdigi isi yapmalidir. Clinkii ger¢ekten émiirlerde uzadi,
yani émriiniiziin ¢ok biiyiik bir kismini o isle yasayarak gegiriyorsunuz. Ise gelirken
insan hognut olarak gelmeli, ayagi geri geri gitmemeli. Onun i¢in aile igletmesi veya
sirket sey degil herkese onu diyorum...Ulke de bazen 6yle olmuyor. Sevdigi bir konuda
egitimini tamamlasa ve o konuda devam etse... birincisi bu... ikincisi tabi ki egitim...

tigtinctisti de kigilik ozellikleri (G1).”
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“...coraplarimi ¢ikarsam coraplarimin alti nasiwrdir, ayakkabr vurdugundan

degil, bunlar yalinayak ¢aliyma nasirlart... (G2).”

“Bizim kugsagin sanslarindan bir tanesi cep telefonlart olmadigi i¢cin ve
isletmemizin oldugu yer kiiciik bir ilce oldugu igin, ilkokul, ortaokul ve lisede dahil
vakitlerimizi hep isyerinde gecirdigimizden dolayt... hatta 6gle arasi babama yardim
ederek, severek... ... tabii ben onun yaptig1 gibi yapamam, bizde onun gibi yapmayiz,

o da dedesinin yaptig1 gibi el is¢iligi yapamaz... (G3).”

“...bir ¢cocuk alin teriyle para kazanirsa bir yere gelir..., babam sayaciydi, ben
ise sekerciligi sectim... babam bana diistiigiin kalktigin insanlart iyi se¢ derdi...

(G4).”

Tablo 11: Bir Aile Sirketi Ornegi Olarak Girisimcilerin Dezavantajlar

Alt Tema Kodlar

Sirketin Gegmisteki Kayiplari (G1) (G2) (G3) (G4)
Aile Fertlerine Istihdam Saglama (G1) (G2) (G3) (G4)
Genelde Rutin Islerle Ugrasmalari (G3) (G4)

Bir Aile Sirketi |y oiicilerin Aileden Olmasi (G1) (G2) (G3) (G4)

(()}jﬁeilngllirr?l; Yetismis Neslin Aileden Ayrilmasi (G4)
3 . Aileden Olan1 Kayirma (G1) (G3)
Dezavantajlar

Sirket Boliinmeleri (G4)
Cikar Catismalar1 (G3)
Kurucunun Ani Oliimii (G1) (G4)

Bir aile girketi 6rnegi olarak girisimcilerin dezavantaji alt temasi1 Tablo 11’de
sunulmustur. Alt temaya iligkin sirketin gecmisteki kayiplari, aile fertlerine istthdam
saglama, genelde rutin islerle ugrasmalari, yoneticilerin aileden olmasi, yetismis neslin
aileden ayrilmasi, aileden olam1 kayirma, sirket boliinmeleri, ¢ikar catismalari ve
kurucunun ani 6liimii seklinde dokuz adet kodlarin olusmasi saglanmistir. Bu kodlar

dogal olarak artirilabilir. Konu ile ilgili katilimer goriisleri su sekildedir:

“...bazen fikirler ayriliyor, ama parcalanmiyor. Her sey kiiciiliiyor...ama

sorunlar olsa da biz sorun yapmamaya gayret ediyoruz... (G2).”
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“...ortaklarin bir tanesi bir karar aliyor, sonra digeri baska bir Karar ...eslerde
araya girince bu sorun bence... hatta bu Tiirkiye 'de devir etmeyi diisiinen firmalarin

en biiyiik tehlikesi... (G3).”

“Yetistirdim... benim oglum gsirkette kalmad:, simdi baska bir isyerinde CEO
(Yoneticilerin Yoneticisi)... (G4).”

4.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin {igiincii alt problemini “Bir aile sirketi 6rnegi olarak, girisimcilerin
gelecek neslin yetistirilmesi i¢in babanin (annenin) rolii nedir? Yetismis neslin,
sirketin gelecegi ve siirekliligi icin ne tiir kazanimlart olmustur?” sorular
olusturmaktadir. Buna gore girisimcilerin konu ile ilgili goriisleri ve alt temalar

asagida sunulmustur.

4.3.1. Katihmcilarin Gelecek Neslin Yetistirilmesinde Ebeveyn Rolii ve
Yetismis Kusakta Biriktirilen Kazanimlarin Degerlendirmesine Yonelik

Bulgular

Bu bulgular sonucunda, bir aile sirketi 6rnegi olarak, girisimcilerin gelecek
neslin yetistirilmesi i¢in ebeveynin rolii, sirketin gelecegi ve siirekliligi i¢in yetismis

nesle aktarilmig kazanimlar seklinde alt temalar1 olusturulmustur.
Bu ¢ercevede alt tema ve kodlar asagidaki tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12: Bir aile sirketi 6rnegi olarak, girisimcilerin gelecek neslin
yetistirilmesi icin babanin (annenin) rolii nedir

Alt Tema Kodlar
Ik Egitim Aldig1 Yer Aile (G1) (G2) (G3) (G4)
Aileden Alinan Nasihatler (G1) (G2) (G3) (G4)
Aile Enerjisi ve Birlikteligi (G1) (G2) (G3)
Aile Degerleri ve Inanglar1 (G1) (G3) (G4)
Aileye Olan Giiven (G1) (G2) (G3)

Gelecek neslin Ailenin Sahiplenme Duygusu (G1) (G2) (G3)

yetistirilmesi icin Ebeveyni Rol Model Alma (G1) (G2)

ebeveynin rolii nedir? | Ebeveynin Denetim Mekanizmasi (G1) (G2) (G3)
Ozgiiven ve Cesaret Saglama (G1) (G2) (G3)
Koruma ve Kollama (G1) (G2) (G3)
Finansman Imkanm Saglama (G1) (G2)
Sirketin Bir Anne Baba Aile Gibi Gosterilmesi (G1) (G3)
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Katilimeilarin  bir aile sirketi 6rnegi olarak girisimcilerin gelecek neslin
yetistirilmesinde anne ve babanin rolii hakkindaki goriisleri ve katilimeilarin yetigmis
kusakta, sirketin gelecegi ve siirekliligi i¢in  biriktirilen kazanimlarin

degerlendirmesine yonelik bulgular elde edilmistir.

“Bir aile sirketi ornegi olarak, girisimcilerin gelecek neslin yetistirilmesi i¢in
babanin (annenin) rolii nedir?” alt temasi ve elde edilen kodlar Tablo 12°de
gorilmektedir. Temaya iligkin yapilan analiz sonucunda; ilk egitim aldig1 yer aile
aileden alinan nasihatler, aile enerjisi ve birlikteligi, aile degerleri ve inanglari, aileye
olan giliven, ailenin sahiplenme duygusu, ebeveyni rol model alma, ebeveynin denetim
mekanizmasi, 0zgiiven ve cesaret saglama, koruma ve kollama, finansman imkani
saglama ve sirketin bir anne baba aile gibi gosterilmesi seklinde kodlar elde edilmistir.

Bu konuda ifade edilen goriislerden bazilar1 asagida sunulmustur:

“...Bu konuda son derece bize karsi destekleyici idi. Hep bdyle, ben onun
ilklerini hatirlyyorum. Bizden calistigimiz biiyiik tedarikgilerde bile bilgi islem
sistemleri yokken, babam mesela bilgisayarla hasir nesir oluyordu. Yurt disina gidip,
dagitim sirketlerini inceliyordu. Yani sektordeki dernegi de babam kurmugstu. Hem bir
dayanisma hem bir bilgi paylagimi olsun diye. Yani onun da vizyon el tarafi ger¢ekten
caliskan bir insand. Yani igini ibadet gibi yapar, daha ziyade “Doyamam ¢alismaya”
derdi. Tabi o da bende bir seyi, yani her seyin hep iyi taraflarint alarak ve kendime
gore yorumlayarak, bir tarzda bir sey yaptim. Annem de benim emekli ogretmendir.
Tabi 6gretmen ¢ocugu aslinda giizel bir seydir, hem de zordur. Dolayisiyla miimkiin
oldugu kadar hem annemden hem babamdan iyi bir aile terbiyesi aldigimi

diistintiyorum. Dolayisiyla o konuda da kendimi gayet sansli hissediyorum (G1).”

“...Babamiz bize diiriistliigii dgretti, her seyden once agik sozlii olun diiriist

olun. Biz babamizdan bunlar: gordiik, dedem de ayni seyi yapmus ... (G2).”

“...Babam, dedem bana meslegi ogrettiler... Birde el emek vermek tabiri

vardir... yani ahilik gelenegi... (G3).”

“...Diinya mali ile eyliyken diismanlar bile dost olurmus, diinya mali gidince
dostlarin diisman olurmus... Babama ait dort ¢arpict veri ve babamdan yillardwr

duydugum dort altin ogiitler var... (G4).”
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Tablo 13: Sirketin Gelecegi ve Siirekliligi icin Yetismis Nesle Aktarilmis
Kazanimlar

Alt Tema Kodlar

Profesyonellesme ve Kurum Bilinci (G1) (G2)
Aile Oziinii Koruma (G1) (G2) (G3)
Devredenden Bagimsiz Karar Alabilme(G1) (G3)
Aile ve Is Iliskisi Dengelenmesi (G1) (G2) (G3)

Sirketin Gelecegi ve | p 1o Pratisi Birlestirme (G1) (G2) (G3) (G4)

Sur.ekh.hgl s Sirket Kiiltiirtinii Devam Ettirme ve Gelistirme (G1) (G3)
Yetigmis Nesle S N
Sirketin Kurumsallasmasina Fayda Saglama (G1) (G2)
Aktarilmis (G3)
Kazanimlar

Yeni Bir Tarz Kesfetme (Ozgiinliik) (G1) (G3)
Kendi Yasamini Planlama (G4)

Bir Konuda Uzmanlik Diisiincesi (G1) (G3) (G4)
Ise Omiir Boyu Sadakat (G1) (G2) (G3)

Sirketin gelecegi ve siirekliligi icin Yetismis nesle aktarilmig kazanimlar alt

temas1 Tablo 13’te bulunmaktadir.

Konu ile ilgili belirtilen goriisler sonucunda profesyonellesme ve kurum bilinci,
aile Ozlini koruma, devredenden bagimsiz karar alabilme, aile ve is iligkisi
dengelenmesi, teori ile pratigi birlestirme, sirket kiiltiiriinii devam ettirme ve
gelistirme, sirketin kurumsallagsmasina fayda saglama, yeni bir tarz kesfetme, kendi
yagsamini planlama, bir konuda uzmanlik diisiincesi ve ise 6miir boyu sadakat kodlar1

olusturulmustur. Bu kapsamda girisimcilerin goriisleri su sekildedir:

“Ailenin devami, igletmenin devami biraz paralel goziikmekle beraber yonetim
tarafiyla kar paylasma tarafini aymi miitalaa etmek lazim. Isi de ehline vermek lazim.
Eger vermezseniz herkes igin biiyiik bir hayal kirikligi olur. O da biraz gézlemle, biraz
baslayp aldigr sorumluluk, yaptigi igini sonucuna vardirma... Baktiniz ki eger hani
birtakim zafiyetler oluyor, o zaman ona miidahale edip degistirmek... Bir de
profesyonel yénetici artar sayisi da hani o zaman biraz daha belki rahat olur. Ctinkii

bazen de zaruretten insanlar aile isini girmek zorunda kaliyor (G1).”

“...masallah her birinin direksiyonlar: iyi (¢ocuklarimin egitilmis ve yetigmis
olduguna mecaz yapuyor), neleri tatbik ediyorlar, bizden gordiiklerini, bizde zaten

biiyiiklerimizden gordiiklerimizi tatbik ettik (G2).”
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“...calismak, ¢alismak, ¢alismak...burada bir zamanlar ayakkabicilar vardi,
saraglar vardi, keresteciligi goriince herkes toplu paraya doniiverdi, her seyi birakt,
ama biz devam ettirdik. Memlekette keresteye bulasmayan bir tek ben varim. Herkes
tath para geldi, babasinin igini birakti. Bize ¢ok dediler, ¢cok para kazaniyorsun bu iste
gel diye, hatta af edersiniz aptalsin sen dediler bana hep, ama sonug ne... iste biz

buradayiz hala aile sirketi diyoruz...(G3).”

“...esim arkamda oldugu i¢in basardim, her sey okumakla olmuyor...harcarken

bile elim titriyor, ¢iinkii alin teri(G4).”
4.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin dordiincii alt problemini “Katilimcilarin gelecek neslin kisisel
tatmini (kariyeri, hayalleri, psikolojisi vb.) konusundaki goriisleri nelerdir? Neler
yapilmis ya da neler yapilacaktir? Yetismis neslin bu konu hakkindaki goriisleri

nelerdir” sorusu olusturmaktadir.

Buna gore girisimcilerin konu ile ilgili goriisleri ve alt temalar asagida

sunulmustur.

4.4.1. Katihmcilarin Gelecek Neslin Kisisel Tatmini ve Yetismis Neslin Bu
Konu Hakkindaki Goériisleri Nelerdir?

Katilimcilarin  gelecek neslin kisisel tatmini ve Yetismis neslin bu konu

hakkindaki goriisleri alinmis ve olusturulan alt tema tablo 14’te sunulmustur:

Tablo 14: Katihmecilarin Gelecek Neslin Kisisel Tatmini (kariyeri, hayalleri,
psikolojisi vb.) Konusundaki Goriisleri

Alt Tema Kodlar

Kariyer ve Hedeflere Ulagsma (G1) (G4)

Meslegi Se¢cme Ozgiirliigii Tanima (G1) (G3) (G4)
Meslegi Se¢mede Psikolojik Baski (G2)

S6z Hakki Sahibi Olma (G3) (G4)

Aileyi Mutlu Etme Istegi (G3)

Ogrenilmis Temel Degerler (G1) (G2) (G3) (G4)

Katihimcilarin
Gelecek Neslin Kisisel
Tatmini (kariyerti,
hayalleri, psikolojisi

Vb) ve Yetismis .| Kendini Gergeklestirme Arzusu (G4)
Neslin Bu Konudaki Isi Isyerinde Hazir Bulma (G2) (G3) (G4)
Goriisleri 33y

Basariy1 Zirveye Cikarma (G1) (G2) (G3)
Miras, Hisse ve Sermayedar Ortaklig1 (G1) (G2) (G3)
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Tablo 14’te goriildiigii gibi; kariyer ve hedeflere ulagsma, meslegi se¢me
Ozgiirligli tanima, meslegi segmede psikolojik baski, s6z hakki sahibi olma, aileyi
mutlu etme istegi, 6grenilmis temel degerler kendini gerceklestirme arzusu, isi
igyerinde hazir bulma, basariy1 zirveye ¢ikarma miras, hisse ve sermayedar ortaklig
seklinde kodlanmistir. Kodlamada gelecek nesil igin bir girket disindakiler meslegi
kendi o6zgiirliigii ile segmis digeri fazla yonlendirilmis ve dolayli olarak psikolojik
baskiya ugramis oldugu gozlenmistir. Tiim katilimcilarda genellikle 6gretilmis temel
degerler yerini korumus ve genellikle bir sirket disindakiler isi kendisine hazir,
istihdam1 garanti olarak gormiistiir. Bu kapsamda girisimcilerin gorisleri su

sekildedir:

“Hani bana da 6yle séyledi. “Bir baska is kolunda basarili olacagim ya da daha
mutlu olacagim diyorsan ona git.”" dedi. Hatta bana bunu iiniversite sinavlarinda
tercih yaparken soylemisti. Ondan sonra bende ogluma ayni sekilde davrandim. Valla
istiyor, hatta basta dedigim gibi, babamin bana yaptigi jesti bende ona yaptim. Yani
hani istersen kal biraz, profesyonel yasantida ilerle, yasamay: dene veya farkl bir is
kolunu daha seversin falan diye. Yok, ben donecegim dedi, o boyle tercih etti. (Tam

anlamuyla kendi tercihiyle geldi.) Tabi bizde ¢okta mutlu olduk onun dénmesine (G1).”

“...su ana kadar herhangi bir planlari oldugu diistincesinde degilim, haberim

yok... (G2).”

“...oglum &gretmenligi bitirdi. Ozellikle bu meslegi kendi tercih etti, tarih
ogretmeni mezunu ama istemedi, hatta Konya’ da okuyordu sirf bize yakin olmak icin

Balikesir Universitesi 'ne yatay gecis yapti, bana burada yardim etmek i¢in... (G3).”

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin besinci alt problemini “Aile sirketinde yakin akrabalarin
calismasina yonelik goriisler nelerdir? Bir aile sirketi, yakin akrabalar ile calismasinda
ne gibi yararlari ya da zararlar1 vardir?” sorusu olusturmaktadir. Buna gore

girisimcilerin konu ile ilgili goriisleri ve alt temalar asagida sunulmustur.
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4.5.1. Katihmcilarin Yakin Akrabalarin Sirkette Calismasmma Yonelik

Goriisleri

Katilimcilarin yakin akrabalarin sirkette ¢alismasina yonelik goriisleri seklinde
bes alt tema olusturulmustur. Bu kapsamda olusturulan birinci alt tema ve kodlar tablo

15°te yer almaktadir.

Tablo 15: Katihmeilarin Yakin Akrabalarin Sirkette Calismasina Yonelik
Goriisleri

Alt Tema Kodlar

Akrabalar Arasinda Cikar Catismalar1 (G3)
Akrabalarin Ailenin Digindan Goriilmesi (G3)

Katihmeilarin Akrabalar Verimli Ise Sirkette Olsun Anlayis1 (G1) (G2)
Yakin o
Aile I¢i Rekabet (G3)
Akrabalarin .
. Eslerin Olaylara Tarafsiz Bakamamasi (G3)
Sirkette Nepotizmin Varhigi (G1) (G3)
Calismasina

Sirket Yonetiminde Akrabanin istenmemesi (G1) (G2) (G3)
Akrabalara Gorev Tanim1 Yapilmasi (G3)
Akrabalarinda Sirkette Calismasi1 ve Yetistirilmesi (G1) (G4)

Yonelik Goriisleri

Katilimcilarin yakin akrabalarin sirkette ¢alismasina yonelik goriisleri analizi
sonucunda elde edilen kodlar tablo 15°’te yer almaktadir. Bu analiz sonucunda,
akrabalar arasinda ¢ikar catigmalari, akrabalarin ailenin disindan goriilmesi, akrabalar
verimli ise sirkette olsun anlayist, aile i¢i rekabet, eslerin olaylara tarafsiz bakamamasi,
nepotizmin varligi, sirket yonetiminde akrabanin istenmemesi ve akrabaya gorev
tanimi1 yapilmasi ve akrabalarinda sirkette calisabilmesi ve yetistirilmesi imkaninin var
olmasi seklinde kodlar belirlenmistir. Genel anlamda higbir sirket akrabaya sicak
bakmamis olmakla beraber profesyonel olmasi durumunda yonetime dahil
edilebilecegini ve akrabalarinin sirkette ¢alisabileceklerini burada yetisme
imkanlarinin oldugu séylemektedirler. Bu konuda katilimcilarin goriislerine asagida

yer verilmistir:

“Bu tabi ¢ok hassas bir konu, ben hani aileden olan herkesin tabi sermayedarlar
oluyor, hissedar oluyorlar, ama hani yonetim iginde yer almasi gibi bir sey soz konusu

degil. Ciinkii hani ona yeterliyse egitimi, bakisi, istegi ona yeterliyse ancak o halde
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olabilir. Ben oglum i¢inde, kendi yegenlerim i¢inde (onlar ger¢i bir tanesi yurt disinda,
bir tanesi Bogazici Universitesi'nde doktorasina basladi) soyle bakmiyorum yani.
Mutlaka gelip burada yénetici olacak! Boyle bir bakis a¢im yok. Ama mutlaka
hissedar, yani gelip hani sirketin ¢ok uzun vadeli kararlarinda mutlaka i¢inde olabilir.
Ama bunu daha iyi yapacak profesyonel ki, dedigim gibi 0 ile benim disimda, diger
voneticilerin hi¢cbiri ile bir aile bagimiz yok. Yedi sekiz tane yoneticimiz var. Bunlarin
hepsi, hatta suna da dikkat ediyorum ben. Genellikle biz disardan insan alip ta onu
yiikseltmiyoruz. Hep kendi i¢imizdeki c¢alisan insanlari yiikseltiyoruz. Eger tabi
veterliyse sirket icindeki yonetici vasfina uygunsa, yeterliyse ¢ok giizel! Ama degilse,

illa zorlamayla olacak bir sey degil bu onun igin. Zaten bizdeki problem o (G1).”

“Hepsi burada ¢alisiyor, bir tanesi burada digeri bizim bir igimiz var, diger
sirketlerimiz de var, onlar il¢ede oraya gelip gidiyorlar ve orada yonetici olarak
calisiyorlar...onlar da tezgahtan gorerek egitildiler... ve onlarin simdi sirkette bir

gorevleri var (G2).”

“Yakin akraba kalmadi bizim, yani altinci kusagiz ama digerleri dedigim gibi bu
meslegi yapmadilar, miihendis oldu biri, birisi serbest meslek...evlilikten kaynakl
aileye girenlerin, damatlarin ve gelinlerin gorev tanimi olmamasi... bunu resmi bir

seye oturtmak lazim, herkesin gérevi ne maagi ne belli olmasi lazim... (G3).”

“...var halamin torunu, yetistirmeye ¢alistyoruz (G4).”
4.6. Altinc1 Alt Probleme lliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin altinc1 alt problemini “Aile sirketlerini, aile sirketi yapan
degerlerinde (misyon, vizyon, kurum kiiltiiri, anayasa, iktidar transferi vb.) neler
olmalhdir?  Katilmeilarin  aile  sirketlerine tavsiyeleri nelerdir?”  sorusu
olusturmaktadir. Buna gore girisimcilerin konu ile ilgili goriisleri ve alt temalar

asagida sunulmustur.
4.6.1. Aile Sirketlerini Aile Sirketi Yapan Degerlere Yonelik Bulgular

Aile sirketlerini aile sirketi yapan degerlere yonelik goriisler, katilimcilarin aile
sirketlerine tavsiyeleri seklinde iki alt tema elde edilmistir. Bu kapsamda ilk alt tema

Tablo 16’da sunulmustur:
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Tablo 16: Aile Sirketlerini Aile Sirketi Yapan Degerlere Yonelik Goriisler

Alt Tema Kodlar

Sonraki Kusagin Yetistirilmesi (G1) (G2) (G3) (G4)
Aile Anayasasinin Varlig1 veya Ihtiyaci (G1) (G2) (G3)
Aile Konseyi (Meclisi) (G1) (G2) (G3) (G4)

Aile Sirketlerini | (Yazili veya Yasayan Kiiltiir)
Aile Sirketi Yapan | Liyakatin Ailede Esas Alinmasi (G1) (G3)
Degerlere Yonelik | Kurum Kiiltiirii Diizgiin Isleyisi(G1) (G2) (G3)

Goriisler Kurumsallagma ve Siireklilik Algisi (G1) (G2) (G3) (G4)

Dogru Iktidar Transferi (G1) (G2) (G3)
Aile Etik ve Degerleri Yasatma (G3) (G4)
Aile Uyeleri ile Sirket Personelini Ayirmama (G1) (G3)

Aile sirketlerini aile sirketi yapan degerlere yonelik goriisler alt temasinda aile
sirketlerinin girisimcilerinin goriigleri tablo 16°da goriilmektedir. Bu kapsamda
sonraki kusagin yetistirilmesi, aile anayasasinin varlig1 veya ihtiyaci, aile konseyi
(meclisi), (yazili veya yasayan kiiltiir), liyakatin ailede esas alinmasi, kurum kiiltiirii
diizgiin isleyisi, kurumsallagsma ve siireklilik algisi, dogru iktidar transferi, aile etik ve
degerleri yasatma, aile iyeleri ile sirket personelini ayirmama gibi kodlar analiz

edilmistir. Konu ile ilgili goriisler asagida yer almaktadir:

“Bizim bir yazili bir anayasamiz yok. Ama gergekten suna inaniyorum, isletme
vas aldik¢a o kurum kiiltiirii denilen sey, her yerde kendini hissettiriyor. Simdi bizim
genel seyimiz su. Biz bir deger yaratmaya, biitiin isletmelerin ana noktast o. Bir deger
yvaratmak. Bir deger varsa paylasilir. Bu yarattigimiz degeri de hem ¢alisanlar hem
tedarik¢iler hem hissedarlar. Adaletli sekilde béliisebilmek... Evet, yasayan kiiltiir.
Yillar itibari ile olusmus bir seyimiz var. Benim ¢ok gekirdek bir aile oldugu icin, yazili

bir sey yapmanin ¢ok faydasi da yok su an igin (G1).”
“...yasayan bir kiiltiirtimiiz var, yasayarak devam ediyor...(G2).”
“...aile yasast kavramina ben agik¢asi sadece terim olarak vakifim...(G3).”

“...aile kiiltiiriinden ote simdiki genglikte onda var da niye bende yok
diistincesi, tabi piyasa ve aile sirketi agisindan bir sorun, simdiki genglik iyi
yetistirilmiyor...su var biz aile degerlerini hala yasatiyoruz, az da olsa bayramlarda

ozellikle ikinci giin tiim herkes biitiin akrabalar gelir, toplaniriz, hepsinden helallik
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isterim, torunlara bu kavramlar: 6gretirim, ¢iinkii aile sirketinin ilk egitim aldigi yer
ailedir...(G4).”

Tablo 17: Katihmcilarin Aile Sirketlerine Tavsiyeleri

Alt Tema Kodlar

Kurumsallagsma (G1) (G2) (G3) (G4)

Uygulamali Egitimler (G1) (G2) (G3) (G4)

Dogru ve lIyi Bir Devir Siireci (G1) (G2) (G3) (G4)
Caligmak ve Dirtstlik (G1) (G2) (G3) (G4)
Devamlilik (G1) (G2) (G3) (G4)

Bir Yazilt Anayasa Olmali (G1) (G2) (G3)

Gelecege Yonelik Planlamalar (G1) (G2) (G3)

Hazirda Yetismis Nesil Olmasi (G1) (G2) (G3)

Aile Fertlerinin veya Akrabalarinin Gorev Tanimi1 (G3) (G4)
Birliktelik ve Ayrilmama (G1) (G2) (G3)

Nasihatleri ve Ogiitleri Uygulama (G1) (G2) (G3) (G4)
Sirket Degerlerini Yipratmama (G1) (G3)

Katilimcilarin Aile
Sirketlerine
Tavsiyeleri

Katilimcilarin aile sirketlerine tavsiyeleri alt temasina iliskin olusturulan kodlar
Tablo 17’de sunulmaktadir. Alt tema kapsaminda yapilan analiz sonucunda,
kurumsallagsma, uygulamali egitimler, saglikli bir devir siireci, calismak ve diiriistliik,
devamlilik, bir yazili anayasa olmali, gelecege yonelik planlamalar, halihazirda
yetismis nesil olmasi, aile fertlerinin veya akrabalarinin goérev tanim, birliktelik ve
ayrilmama, nasihatleri ve dgiitleri uygulama, sirket degerlerini yipratmama gibi on iki
kod olusturulmustur. Bu kodlarin sayisi artabilir veya azalabilir. Goriislerdeki
vurgulanmak istenen fikirler 6n plana ¢ikartilmistir. Bu konuda girisimciler goriislerini

su sekilde ifade etmektedirler:

“Bir de isletme goyle bir seydir. Sadece sizin degildir yani. Bir siirii paydaginiz
var. Bir siirii ¢calisaniniz var, sorumlu oldugunuz taraflar var... Sadece sirket benim
va da benim devredebilecegim ¢ocugumun degil. Burada ¢alisan 200’tin tizerinde
insan var. Hepimizin iste sirketidir. Sirketi herhangi bir zafiyete ugratmayacak her
tiirlii karart desteklerim... Bu inigli ¢tkislhh maalesef bir siirii donem oluyor. Ama seye
de oyle baktim hep. O ismi yipratmamak, isletmenin giivenirliligini sarsmamak. Yani
temel bakis a¢im o. Bir de deger yaratmak. Ciinkii ortada paylasacak bir sey yoksa

zaten herkes sikintili olur...(G1).”
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“...bizler zaten direksiyonu bir siire sonra birakiriz, emekli olduk ama ikinci
emeklilige ayriliriz, cephede su an savasan biz degiliz onlar savasiyor, yanlhs bir

istikamete yonelirlerse diizeltilmelidirler, bizde biiyiiklerimizden éyle gordiik...(G2).”

“...bu tarz aile igletmeleri gibi bizde de gorev tanimi olmali, ortaklarin firmada
kim sorumlu, pazarlamadan kim sorumlu...hem yasal tanimin yapilmast gerekiyor
hem de aile ig¢inde benimsenmesi, sonrasinda zaten sirketteki maaslar, gelir kaynaklar

ona gore sekil alir, kurumsallasma saglanir...(G3).”
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5. SONUC VE ONERILER

Aile sirketlerinin gelecek kusak ile ilgili diisiincelerinin tespiti kapsaminda bu
boliimde; calismanin konusuyla ilgili literatiir taramasi, goriisme yontemi ve betimsel

analiz teknigi sonuglarindan hareketle yapilan degerlendirmeler yer almaktadir.
5.1. Sonuclar

Balikesir’deki aktif olarak 50 yili askin siirede faaliyette bulunan 4 aile
isletmesinde gergeklestirdigimiz arastirmada; katilimcilarin  sirketlerinin - devir
stirecinden etkilendigi ve sirketin ikinci, t¢lincii ve daha gelecek kusaklardaki
devamliligin saglanmasi igin aile {iyelerinden ozellikle de ¢ocuklarindan hazirda
yetismis bir aile ferdi bulunmasi gerekliligi ortaya cikmistir. Aile sirketi sahiplert;
gelecek kusak yetistirilmesinde ilk egitimin alindigi yerin ailenin kendisi oldugu, aile
degerlerinin ve 6zverinin ilk orada 6grenildigini ifade etmislerdir. Aile fertleri ¢ok
kiigiik yaslarda bile is ortami ve bilgisine sahip olduklarindan uyum sorunu yasamaz
ve hatta geng aile fertleri kisa siirede yonetimde tirmanma egilimine dogru yiikselirler
(Ates, 2005:10). Yani cok kiigiik yaslardan itibaren yetigkin oluncaya hatta daha da

ileriki bir siireci de i¢ine alan mesleki deneyimle aile i¢inde is ortamina atilmaktadir.

Isletme calisanlarinin biiyiik ¢ogunlugunun da aile fertleri olmasi, sirketce
benimsenmekte ve isletme iiyelerince kolay bir sekilde sahiplenmesine dolayisiyla

kurum kiiltiirii olusmasina ve aralarinda yayilmasina hizmet etmektedir (Saglam,

2006:503).

Gelecek nesle devir konusu; Tirkiye’deki aile isletmelerinde, olgunluga
ulasamama ve cekingenlik ile siirekli ertelenmekte ve isletme yoneticileri kendi
arzulari ile isletmeyi devir yolunu segememektedir. Bu durumda; isten zoraki ¢ekilme,
yaslanma ya da ani 6liim sebebiyle zamansiz bir devir siireci yasanmaktadir (Ozbasar,
2006:8). Yonetimden sorumlu aile ferdinin isten ayrilmasi ya da sahsin Olimii,
isletmenin gelecegini tehlikeye sokmaktadir. Isletmenin basina gegmek icin giiclii
catismalar ve rekabet ortamlar1 olusabilmektedir. Isletmenin bagibosluga siiriiklenmesi

ile plansizlik, olumsuz durumlarla karsilagmaya sebep olabilmektedir. Yeni baskan
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secilmesinin uzun zamana yayilmasi da olumsuz etki yapmakta, ayn1 zamanda secilen
kisinin muhaliflerinin varligt da s6z konusu olunca, sirket amaglarindan ve
etkinliginden uzaklasabilmektedir (Ates, 2005:15-16). O nedenle; yetistirme siirecinde
onceden hazirlikli olmak, sirketin ani devir siirecinde saghikli devir yapilmasini

saglamaktadir.

Bu kapsamda, yetisen neslin egitim siireci de 6nem tagimaktadir. Yetisen nesil
egitimlerini bazen aile isyerinde, bazen staj ile ya da ¢ok nadir de olsa baska igyerinde
ogrenmektedir. Gelecek neslin; temel egitimini sadece babadan degil diger aile
tiyelerinden de aldig1 gozlenmistir. Bunun yaninda gelecek nesil akademik egitim
faaliyetlerini de siirdiirmektedir. Isletmede yetismis bir neslin bulunmasi, disaridan
yetismis bir insanin alinmasin1 6nlemekte ve sirket sirlar1 ve bilgileri, aile i¢inde

kalmaktadir.

Sirket biiyiidiikge yetismis nesle duyulan ihtiya¢ daha da artmakta ve bazi sozlii
degerlerin ya da kurallarin aile i¢cinde uygulanmasinda zorluk yasanabilmektedir. Bu
catigma durumlarinda gerek aile icinde gerek akrabalarla olan sorunun ¢6ziimii,
onceden hazirlanmis yazili degerlerle miimkiin olabilmektedir (Civan ve Yasar,

2005:262).

Aile sirketlerinde gelecek neslin yetistirilmesi i¢in imkanlar saglanmali, dogru
bir iktidar transferi olusturulmalidir. Bunlarin yapilmasi; kurumsallasma yaninda,

sirketin gelecek nesillere diizgiin bir sekilde devrini de saglamis olacaktir.

Calisma sonucunda; katilimcilarin sirketin siirekliligi ve kurumsallasmasi igin
bir gelecek nesil yetistirilmesine ihtiyag duydugu ve bunu dogru ve diizgiin yollarla

uygulanmasinin 6nemine inandiklar1 ortaya ¢ikmistir.

Goriismecilerden elde edilen bilgilere gore, aile sirketlerinin 6mrii kisa siireli
olmakta ve ti¢iincli kusag: bile zor gorebilmektedir. O nedenle; sirketi benimseyen,
sirketin degerlerini 6nde tutan, sirketin i¢ yliziinii taniyan bir neslin yetismesi sirketin
devamlilig1 acisindan son derece onemlidir. Bu kisi de tecriibelerini ayni sekilde

gelecek nesle aktaracaktir.
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Katilimcilar; yetistirilen nesil ile ilgili bazi olumsuz goriislere de sahiptir. Bazen
kisiler, bir yetisme siireci gegirmesi i¢in aileye ait is yerinde alt kademelerde bir

personel gibi calismak istememektedir.

Aragtirmaya katilan katilimcilardan elde edilen bulgularin genel sonuglar1 su

sekildedir:

e Aile sirketi sahipleri, aile tiyelerinden biri ya da birilerini yetistirme arzusu
egilimindedirler.

e Aile sirketleri sahipleri, aile tiyelerini yetistirmek igin segerken ilk olarak
¢ocuklarina imkan tanimaktadirlar.

e Yetistirme siirecinde kendi yeteneklerini ve ¢ocuklarinin yeteneklerini de géze
almaktadirlar.

e Aile sirketleri sahipleri bunun yani sira akrabalarin yonetimde bulunmasini ilk
basta istemeseler de yetismis ve hazir bir personel baglaminda onlar1 yanlarinda
tutabilmektedirler.

e Aile sirketleri sahiplerinin; yetistirdikleri ¢ocuklar arasinda genellikle
erkeklerin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi kiz ¢ocuklarmin evlilik
yoluyla ayrilmasi ya da yabanci bir aile liyesi istenmediginden kaynaklanmaktadir.

e Aile sirketleri sahipleri tecriibelerini aktarirlarken dogru bir iktidar transferi
saglamalidir. Aksi taktirde yetisecek nesile sirkete yarar yerine zarar verebilmektedir.

e Aile sirketlerinde; yetistiren kisi sadece baba degildir. Anne ve diger aile
fertleri, eksik kalan egitimlerine katki saglamaktadir.

e Aile sirketleri sahipleri; ¢ocuklarmin egitiminde ilk olarak temel akademik
egitime 6nem vermektedir.

o Gelecek nesle egitim siireclerini ve kariyerlerini devam etmesi konularinda
onlara tercih imkani sunulmasi ve tutum sonucunda yetismis gelecek neslin bu durumu
sirket yararina kullanmasi, sirketin gelecegi ve kurumsallagmasi icin Oonem arz

etmektedir.

5.2. Oneriler

Arastirma sonuglarina bagli olarak birtakim 6neriler sunulmaktadir. Bu 6neriler

asagida yer almaktadir:
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Arastirmacilara yonelik oneriler:

o Aile sirketlerinin gelecek neslin yetistirilmesi ¢alismalar1 kapsaminda daha ¢ok
kurumsallagsma ve devir konular1 incelenmis olup direkt yetistirme ile ilgili galigmalara
rastlanmamistir. Bu baglamda yapilan arastirma; yeni yapilacak arastirmalarla
bilgilerin artmasin1 ve daha ¢ok arastirma yapilmasini miimkiin kilacaktir.

e Konu ile ilgili olarak literatiire katki saglanmasi agisindan, derinlemesine bilgi
sunulmasina olanak saglayan nitel aragtirmalarin kullanilmas1 6nerilmektedir.

¢ Arastirmanin sinirliliklar: sebebiyle Balikesir bolgesi tercih edilmistir.

e Diger calismalarda, gelecek neslin yetistirilmesi agisindan, Tiirkiye’nin diger
illeri veya ilgelerinin de bu kapsama dahil edilmesi arastirmanin sonuglarini ve

degerlendirme giiclinii artirmis olacaktir.
Sektore yonelik oneriler:

e Aile sirketleri sahipleri; gelecek nesil yetistirme odakli bir plan
hazirlamalidirlar.

e Aile sirketleri sahipleri; kendilerinin de daha 6nceden yasadigi bu yetisme
stirecini degerlendirmeli ve gelecek nesli yetistirirken daha fazlasin1 katmayi amag
edinmelidir.

e Aile sirketleri sahipleri; gocuklarina, bazi durumlarda yetki ve sorumluluk
paylasmayi 6gretmeli ve onu giiclii kilmay1 saglamalidir.

e Aile sirketleri sahipleri; halefinin koltuk sevdasi var ise bir an 6nce bu durumu
degerlendirip sonuca ulagtirmalidir. Aksi taktirde sirketin 6mrii sahsin 6mrii ile sinirh
olacak ve sirket bagsiz kalma ihtimaline girecektir.

e Aile sirketleri sahipleri; kendileri yasayan kiiltiirden yetinse de bir aile
anayasasi hazirlamalidirlar.

e Aile sirketleri sahipleri; sorunlarin ve dertlerini paylasacagi aile konseylerini
bir an 6nce olugturmali ve aktif hale getirmelidirler.

e Aile sirketi sahipleri; yetisen nesli, bu 6grendigi degerleri ve tutumlar sirket
icin kullanmali ve sirketi daha istikrarli hale getirmeyi amag¢ edinmelidir.

e Aile sirketleri sahipleri; aile ile is iliskisini dogru kurmalidirlar.

e Her aile isletmesi farkli bir tarzda olabilmekte, her ayr aile isletmesini ayr1

degerlendirip gelecek neslin kendine yeni 6zgiin bir tutum sergilemesi gerekmektedir.
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e Servet, miilkiyet, hisse paylasimi gibi konular daha 6nceden konusmali ve bir
kurala baglanmalidir.

¢ Tiim bunlarin saglanmasi; sirkete deger kazandiracak ve sirket kurumsal hale
gelecektir. Boylece sirketin nesilden nesile aktarimi, saglikl bir sekilde gerceklesmis

olacaktir.
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EKLER

EK 1: Aile Sirketlerine Yoneltilen Goriisme Formu

Sayin Katilimei;

Bu réportaj (miilakat), Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, iktisat
Boéliimii Iktisat Ana Bilim Dal1 biinyesinde Dog. Dr. Biilent BAYRAKTAR
danismanliginda yiiriitiilen “Girisimcilik ve Aile Sirketlerinde Ikinci Neslin
Yetistirilmesi” baslikli tez ¢aligmasi kapsamindaki aragtirmaya veri destegi
saglamak amaciyla hazirlanmistir.

Gosterdiginiz ilgi ve emege tesekkiir ederiz.

Mustafa KARATAS Dog¢. Dr. Biilent BAYRAKTAR
Yiiksek Lisans Ogrencisi (Ogretim Uyesi)
EK ACIKLAMALAR

Gorlisme siirecinde aktaracaklarmizin tiimii gizli kalacaktir. Bu bilgileri
arastirmacilarin diginda herhangi birinin gérmesi miimkiin olmayacaktir.
Goriisiilen kisi veya sirketin temsilcisinin isim veya unvanlar1 rapora
yansitilmayacaktir.

Rapora baglamadan 6nce belirtmek istediginiz bir diisiince veya sormak
istediginiz bir soru var midir?

Goriligme bir saat veya daha az olacagini tahmin edilmektedir. Hazirsaniz
baslatmak isterim?

GORUSME SORULARI

Goriisme Tarihi

Goriisiilen Kisi

Goriisme Siiresi
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Cinsiyetiniz?

Yasimiz?

Kac yillik bir aile sirketisiniz?
Gorevde kaginci kusak bulunuyor?
Kac¢ ¢ocuk sahibisiniz?

Yetismis cocugunuz var mi?

Var ise; cevaplayiniz>
Sirkette mi galisiyor? Yoksa baska
bir ig yerinde mi ¢aligtyor?

Yok ise; cevaplayiniz>
Yetistirmek i¢in Sirkette mi
calistirirdiniz? Yoksa bagka bir i
yerinde mi ¢alistirdiniz?

1. | Bir aile sirketi ornegi olarak, siz gorevi hangi yollarla devraldiniz?
Nasil? (Sirket kurusunun istegi ile mi? Miicbir sebepler ile mi? Emeklilik, Oliim. Vb.)

Ne kadar siire iginde? (Tecriibe kazandiniz mi1?)

Ne kadar siireye? (Gegici mi Siirekli mi?)

ikinci veya iiciincii kusak iseniz (ya da hangi kusakta iseniz) babamz (anneniz) size
2. | neler kazandirdi?
Sizin aginizdan? (Olumlu olumsuz degerlendirmeler)

Sirket degerleri ve is agisindan? (Mesleki egitim, tecriibe kazandiniz m1?)

Diger durumlar? (Eklemek istediginiz var m1?)

3. | Tecriibelerinizi ve yetisme profilinizi hangi yollardan edindiniz?
Kendi is yerinizde mi?

Baska is yerlerinde mi?

Diger durumlar? (Eklemek istediginiz var m1?)

4. | Yetismis cocugunuz var mi?
Var ise;
*Onlar nasil egitildi?

* Onlar isinizi devam ettirmek istiyorlar mi1? Neden? Kendi tercihleri mi? Baska bir
sebepten etki ile mi?

* Cocugunuzun gelecekte iginizi devralmasi ve isin siirekliligi icin neler yapiyorsunuz?
Yok ise;
* Onlara isinizi devam ettirme konusunda sizin bir ¢abaniz olur mu?

* Sizce gelecek neslin yetistirilmesi ve aile girketinin gelecegi i¢in yeni nesil nasil
yetistirilmelidir?

* Onlar i¢in neler yapilmalidir?
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Gelecek neslinin Kisisel tatmini konusunda (kariyeri, hayalleri, psikolojisi vb.) ne gibi
5. | diisiinceleriniz var?
*Onlar mevcut isinizi devam ettirmek isterler mi?

*Bagka bir diisiinceleri olur mu?

*Sirketten ayrilip is kuran / kuracak olanlar var m1?

6. | Sirketinizde yakin akrabalariniz ¢calisiyor mu?
Calistyor ise;
*Bu konudaki diigiinceleriniz nelerdir?

*Onlar nasil egitildi?

* Onlar isinizi devam ettirmek istiyorlar mi1? Neden?

Calismyor ise;
*Bu durumu nasil degerlendirir siniz?

7. | Sirketinizin kurum kiiltiiriinde neler var?
*Hangi degerler 6n plandadir / olmalidir?

*Kurum kiiltiiriiniiz yazilimi yoksa yasayan (s6zl1ii) bir kiiltiir mii?

Aile sirketinin sorunlarin ele alindig, aile bireylerinin katildigi bir aile meclisi,
8. | kurulu veya konseyi var mi?
*Ne gibi konular1 igeriyor?

* Amaci1 nedir?

9. | Sirketinizin bir aile anayasasi var m1? Bu konu hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

10. | Sirket kurucusunun yeni nesle, dogru bir iktidar transferi nasil olmahdir?

11. | Aile sirketlerinin gelecek nesillere aktariminda hangi tavsiyeleri vermek istersiniz?

12. | Eklemek istediginiz bir konu var m?

TESEKKUR EDERIiZ
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